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Hva er et 
ERP-system? 
Enterprise Resource Planning (ERP) er en omfattende programvareløsning 
som effektivt fusjonerer, integrerer og automatiserer alle viktige 
forretningsprosesser i et selskap. Formålet med systemet er primært å 
samle selskapets virksomhet i en enhetlig plattform, og sentralisere 
styringen av aspekter som lager, produksjon og tidsregistrering. 

 

FOR EKSEMPEL KAN ERP-SYSTEMET HÅNDTERE: 
 

Økonomi Produksjon Innkjøp 

 

Tid og oppmøte Lager Salg 
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Alt i ett program 
Du trenger ikke lenger å sjonglere mellom flere programmer for å 
håndtere grunnleggende oppgaver. Integrer alle operasjonene dine i ett 
omfattende ERP-system. Dette støtter virksomheten din og optimaliserer 
forretningsprosesser ved å forbedre effektiviteten, øke 
produktiviteten og muliggjøre bedre beslutningstaking. 

Forbered virksomheten din 
Hos Monitor har vi hjulpet utallige bedrifter med å maksimere fordelene 
med ERP-løsningen vår. Vi forstår hvor viktig det er å ta den riktige 
avgjørelsen, og derfor har vi laget denne guiden basert på vår erfaring. Få 
innsikt i hva du bør vurdere når du bytter ERP-systemer og hvordan du 
best kan forberede virksomheten din på et vellykket ERP-prosjekt. 
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Veien til en 
vellykket 
implementering 
Står du overfor en ERP-implementering og vil vite mer om hvordan 
du kan nå målet ditt vellykket? Her veileder vi deg gjennom tre 
faser: valgfase, implementering og etterfase. 
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Trinn 1: valgfase 
Hva du må vurdere 
I forfasen er det beslutninger som må tas for å sikre suksess for ERP-
prosjektet ditt. Først må du nøye vurdere hvilket ERP-system som passer 
best til virksomheten din. Dette avhenger blant annet: 
Selskapets behov og økonomiske rammer. Velg en partner du stoler på og 
som kan støtte deg under implementeringen, men også i den påfølgende 
perioden. 

 
Vurder hvilke fordeler du vil oppnå ved å implementere et ERP-system. Det 
innebærer en nøye vurdering av hvordan ERP-systemet skal bidra til 
funksjonalitet og optimalisering av interne prosesser. 
Å klargjøre disse målene er avgjørende for å sikre at ERP-prosjektet ditt 
oppfyller bedriftens spesifikke krav og forventninger. 
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Industri og størrelse 
I dag er mange ERP-systemer i stand til å utføre lignende oppgaver, 
men hovedforskjellen ligger i hvor omfattende og dyptgående 
kunnskap om bransjen hver ERP-partner besitter. Derfor er det en 
betydelig fordel å velge en ERP-leverandør som har innsikt i akkurat 
din bransje og forstår de spesifikke utfordringene bedriften din står 
overfor. 

 
Når du velger et ERP-system, er det viktig å vurdere størrelsen og 
kompleksiteten til virksomheten din. Hvis du opererer som en liten 
bedrift, kan enkelte systemer vise seg å være for komplekse å 
administrere. Hvis bedriften din derimot er multinasjonal, krever det et 
system som kan håndtere store mengder data og komplekse prosesser. 
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Bygg teamet ditt 
Det er avgjørende å danne et kompetent team for å lede prosjektet. Du 
må identifisere de best kvalifiserte medarbeiderne internt i selskapet og 
sørge for at det er støtte fra ledelsen. Å finne og utnevne 
prosjektdeltakere kan være utfordrende da de ikke gjør det 
Må bare gjennomføre gjennomføringen, men også fungere som prosjektets 
ambassadører. De er sentrale for å drive prosjektet med både engasjement og 
oversikt over de enkelte fagområdene. 

 

PROSJEKTGRUPPEN SKAL BESTÅ AV: 
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STYRINGSGRUP

PE 

Denne gruppen 
består av 

prosjektleder og 
prosjekteier. 

 

 

PROSJEKTLEDER 

Dette er en person 
som sikrer oversikt 

og struktur. 
Prosjektlederen 

bidrar til å sikre at 
bedriften når 

målet om 
implementering. 

 

 

AVANSERTE 

BRUKERE 

Disse brukerne er 
valgt av selskapet 

for å støtte 
prosessen og sikre 
at prosessene kan 
gjennomføres i de 
ulike avdelingene. 



 
Målsetting 
Det er avgjørende å avklare formålet med å implementere en ny 
forretningsløsning. Dette danner det mest grunnleggende utgangspunktet 
for prosjektet ditt. Dine motiver og motivasjoner skaper retningen for 
prosjektet. Det er viktig å holde fokus på verdien man ønsker å oppnå med 
den nye forretningsløsningen. 

 

HVA ER BEDRIFTENS MÅL? 

 

Mål resultatene dine 
Vi anbefaler at du setter av tid til å måle målene etter at den nye 
forretningsløsningen er implementert. Bare slik kan du vurdere om den nye 
løsningen faktisk skaper verdi for din virksomhet. 
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Sett mål for selve 
prosjektet, for 

eksempel startdato 
og oppstart. 

Gjør en 
risikovurdering for 
selve prosjektet og 

sett også de 
økonomiske 

rammene som er 
bestemt for 
prosjektet. 

 

 

Definer selskapets 
overordnede 

strategi basert på 

Overvåk 
ERP. Skal for 

eksempel systemet 
implementeres på 
tvers av selskaper? 

 

 

Identifiser de 
viktigste 

forretningsprosess
ene for bedriften 
din. Leter du etter 
optimalisering og 
automatisering av 
manuelle prosesser 

eller noe annet? 

 

 



 
Få orden på økonomien 
Prisen på selve systemet er en avgjørende faktor. Dette inkluderer 
kostnadene ved å anskaffe og implementere systemet, samt kostnadene 
ved å vedlikeholde systemet. Mange systemer opererer i dag med en 
lisenspris, der noen systemer differensierer priser avhengig av antall 
lisensrettigheter, mens andre bruker en flat prisstruktur. 

 
I tillegg bør du vurdere om det er behov for ekstra investeringer i opsjoner 
eller integrasjoner. For eksempel tilbyr Monitor ERP et standardsystem 
med muligheten til å utvide funksjonaliteten ved å legge til ekstra 
funksjoner som maskinintegrasjon eller EDI. 
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Trinn 2: implementering 
Hvordan fungerer det? 
I denne fasen er det viktig å integrere og implementere ERP-løsningen i 
selskapet slik at den blir en integrert del av de daglige forretningsprosessene. 
Det er viktig å sikre nøyaktig implementering for å høste alle fordelene som 
systemet inneholder. 

 
I denne fasen vil fokus være på migrering av data fra bedriftens tidligere 
systemer til det nye ERP-systemet. I tillegg vil det være tett samarbeid med ERP-
konsulenter, da det kan oppstå uforutsette utfordringer som krever løsning. 
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Konfigurasjon 
Når ERP-systemet er installert og klart, er neste trinn å konfigurere det. 
Dette innebærer registrering og tilpasning av alle bedriftsdata til bruk i 
det nye systemet. Omfang og 
Kompleksiteten i denne oppgaven kan variere betydelig. En avgjørende 
forutsetning for å lykkes er kontinuerlig testing av det nye systemet og 
at selskapet har klart definerte regler og prosedyrer for 
datahåndtering. Generelt må du konfigurere og overføre tre 
forskjellige typer data: 

 

DET FINNES TRE FORSKJELLIGE TYPER DATA: 
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MASTER DATA 

Masterdataene 
dine består av 

statiske data som 
kontoplan, 

salgsbetingelser og 
generiske data 

som 
inkluderer kunder, 
leverandører og 

varer. 

 

ORDRER 

Disse dataene 
inkluderer alle dine 
aktive ordrer som 
må opprettes i det 
nye ERP-systemet . 

Dette inkluderer 
salgs-, innkjøps- 

og 
produksjonsordrer. 

 

POSTER 

Disse inkluderer 
for eksempel 

varelager, den 
finansielle 

åpningsbalansen 
og debitor og 
kreditt åpen 

balanse. 
tørre innlegg. Disse 

må gjenskapes. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Opplæring av brukere 
Kvaliteten på implementeringsprosessen vil lide hvis brukerne ikke har en 
grunnleggende forståelse av løsningen. Det er derfor viktig å fokusere på 
systemforståelse slik at brukerne kan forstå og ta ansvar for å gjennomføre 
sine prosesser. 

Overvåke akademiet 
Hos Monitor tilbyr vi en læringsplattform, Monitor Academy, som kan 
bistå i denne læringsprosessen. Alternativt kan du investere i opplæring 
av superbrukere som kan introdusere og dele viktig informasjon med 
resten av brukerne. En godt trent og informert brukerbase er 
avgjørende for vellykket implementering og bruk av løsningen. 
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Husk: test, test, test 
Det er viktig å huske å teste det nye systemet gjennom hele denne 
fasen. Virksomheten din må sørge for at enhver prosess kan utføres, 
enten den er basert på tilpasninger eller standardfunksjonalitet. 
Testfasen er avgjørende, da det er her organisasjonen vil oppleve størst 
belastning i implementeringsprosessen. Det er derfor nødvendig å sikre 
at ressursallokeringen er nøye planlagt og at den tar hensyn til daglige 
oppgaver. 
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Trinn 3: etter fasen 
Få det beste resultatet 
Før du kan gå live med din nye løsning, er det avgjørende at brukerne 
har fått nok opplæring, slik at du kan realisere det fulle potensialet i 
systemet. Brukere bør introduseres til generell bruk av 
systemet, samt utførelsen av deres daglige og periodiske prosesser. Dette er 
en pågående prosess som avhenger av faktorer som forretningstype, 
størrelse, behov og kompleksitet. 

I tillegg til å fokusere på opplæring av ansatte, er det også i denne fasen at 
bedriften kan oppdage nye muligheter der ERP-systemet kan bidra til å 
skape bedre resultater. Det er en periode hvor du kan identifisere og 
utnytte det fulle potensialet i den implementerte løsningen. 

1
7
 |

 T
R
IN

N
 3

: 
E
T
T
E
R

FA
S
E
 



 
Enkel implementering 
Monitor viser vei 
Valget av Monitor ERP gir deg tilgang til vår omfattende ekspertise innen 
planlegging av bedriftens ressurser og produksjonsindustri. Våre 
dedikerte konsulenter vil veilede deg gjennom hele prosessen for å sikre 
at implementeringen går så smidig som mulig. Se en typisk 
implementeringsprosess nedenfor: 

 

IMPLEMENTERINGSTRINN MED MONITOR: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Importere data 

 

Uttrekk av 
data 

Systemtilkobling 
hos kunden 

 
Testing av 
strømninger 

 

Publiser 
 

Oppfølging 
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Installere 
Monitor ERP 

 
Oppstartsavtale 

 
Lag prosjektplan 



 
Et system for dine behov 
Monitor ERP er et standardsystem optimalisert for 
produksjonsbedrifter, slik at du ikke trenger å bruke tid og penger 
på tilpasninger eller dyre spesialløsninger. Systemet er enkelt å 
holde oppdatert, og du har selvfølgelig tilgang til alle nye versjoner 
som vi lanserer med ny funksjonalitet og kontinuerlige 
forbedringer, uten ekstra kostnad. 

 
På grunn av systemets standardiserte natur går implementeringen vanligvis 
veldig raskt. Vi overvåker og analyserer hvordan du jobber, bestemmer den 
beste måten å implementere Monitor ERP i virksomheten din, og trener dine 
ansatte. Med oss som partner kan du være sikker på å nå dine mål med ditt 
kommende ERP-prosjekt. 
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Dette er Monitor ERP 
Monitor ERP er et prisvinnende ERP-system for 
produksjonsbedrifter. Et altomfattende forretningssystem bygget for 
fremtiden. I dag er vi representert i 13 land. 

Vi har hjulpet mer enn 5 500 bedrifter med å: 

• Optimaliser og effektiviser den daglige driften 

• Nøye sporing, analyse og rapportering 

• Optimal styring av alle selskapets ressurser 

 
 
 
 
 
 

 
Kontakt oss 
Vi er klare til å hjelpe deg i dag, så kontakt oss på Atle.Karlsrud@monitorerp.com eller 
+47 466 78 903. 

mailto:Nicolai.Nielsen@monitorerp.com
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