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Hallbarhetsrapportering 2025

Om Monitor ERP Group AB Fast st allande:
Organisationsnummes567831739 Styrelsen for Monitor ERP Group AB godkanner Hallbarhetsrapport2di2§ som gallerfor
SNibransch00009 Huvudnaring okand perioden 202501-01 till 202512-31, genom undertecknande av arsredovisningen.
Besolsadress:
Tradgardsgatan 7
SE824 30 Hudiksvall (Sverige)

Webbplats www.monitorerp.com

Postdress

Box 264

SE824 26 Hudiksvall (Sverige)
Telefon:+46 650 766 00

Om hallbarhetsrapportering 2025

Monitors hallbarhetsrapportering har upprattats med inspiration av kraven fran den Véagledning for lasning
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) som utfardats av European F
Reporting Advisory Group (EFRAG). Aven om genomférandet av Corporate Sustail
Reporting Directive (CSRD) inte annu ar obligatoriskt for oss, tror vi pa en proaktiv

hallbarhetsrapportering och har valt att frivilligt upprétta vara rapporter for attistors hY Ay 3Sa Fyyrd Fy3Sa F daSNI KNY@AayAy3Ir N

Siffrorna som anges inom parentes, till exem{®5b), hanvisar till ESRS§andarden som vi har
inspirerats av.

mojliga man folja ESRSandarderna. E12YO0OSNYySyé¢ StftSNI §POAE a2y Ai2N 9wt DNER dzL
Eftersom genomférandet av CSRD inte ar obligatoriskt for oss har ingen formell rag Vid fragor om hallbarhetsrapporteringen, vanligen kontakta Monica Verardi,
enligt CSRD upprattats. Rapporten upprattats i stéllet i enlighet med hallbarhetssamordnare pa Monitor ERP Group.

arsredovisningslagen enligt den &ldre lydelsen som géllde fore 1 juli 2024. Monica.Verardi@monitor.se
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VD har ordet

Vartursprungéarvarledstjarnain i framtiden. Detar en vertygelsesomhar foljt Monitor
sedanstarten och somunder 2025 har varit viktigare &n ndgonsin.Tackvare var stora

anpassningsférmagach langsiktigastrategiskavision har vi framgangsrikthanterat

utmaningarnafran en omvarld pragladav geopolitiskaspanningaroch genomgripande produktionsverksamhetengaverkan, vilket gér det mgjligt for kundernaatt uppna
forandringari handelsrelationernaTrots detta komplexa scenario uppnadde vi under battre fpiljdresultatanvadsomannar§§kullevaram6jligt.

anup Sy 2YANGOyAy3 LW dnu a{oY 20K Sy OACILGNFl diflioMontidherdeduitfiohidedar GUNE Shieoe Y
aven tar hansyn till vardepapper har vi registrerat en exceptlongll i[lllvaxt och natt, inom utokar erativamailiaheternafér varakunder

bada sektorerna vardepapper oh affarssysteqSy 2 YaNUUYAY 3 heli ™M npn ad{eng ¥ 6' g '

Hallbarhetsomen del av affaren

Vi har utvecklat I6sningardar hallbarhet ar en integrerad del av erbjudandet, vilket
hjalper vara kunder att minska sin miljopaverkan.Vara hallbarhetslosningaisdsom
Sustainability by Monitor och Monitor Market ger konkret information om

G Af f @NE { Vihanhocks&starkt vr rirvaro p& nya marknader,bland annat i
Storbritannienoch Slovenien vilket bidrar till att utvidga véar internationellabas och
spridavararisker.

En strategiskinvesteringunder aret har varit utbyggnadenoch placeringenav vara
datacenter, vilket har 6kat sékerheten tillforlitigheten och konkurrenskrafteni vara
tjanster och skapaten robust grund for var fortsatta omstallningmot molnbaserade
I6sningar.Vi fortsatter att anpassaoss snabbttill forandringar pa marknaden,vilket

sakerstéllekoncernensstabilitet och kontinuitet palangsikt.

Under aret har vi tagit viktiga steg i var transformation fran Onpremise (lokal
installation)till SaaSVi har succesivt levereratvar nya webbaseradeklient och styrt
befintligakundermot konceptetGoCloudTillsammansnedteknologiersomMAIA¢ var
Alassistent ¢ och overgangentill PostgreSQLlbygger vi en modern, séker och
framtidssakradlattform.

For oss pa Monitor ar hallbarhet sjalva grunden for att vaxa ¢ som foretag, som
arbetsgivareoch somsamhallsaktdérDennavagledandeprincip har alltid foljt Monitor.
Tackvare en solid struktur och stabila finansiellaresultat kan vi investerai hallbara
initiativ, i kontinuerligutvecklingavvaraprodukter,i varamedarbetareskompetensoch
i de samhallendér vi ar verksamma.

Langsiktiganvesteringarfor minskadmiljopaverkan

Forear 2025investeradevii energieffektiviseringgchminskadklimatpaverkari varegen
verksamhet. Genom installationen av bergvarmepumparsamt en omfattande sok
cellsanlaggninga var egenfastighetvid huvudkontoret i Hudiksvallackerviidagcirka
30%avvart energibehovmed egenproduceradolel. Dessasatsningaminskarbadevar
miljopaverkarochvart beroendeavexternaenergisystent ocharsamtidigtekonomiskt
hallbaradvertid.

Teknik,etik ochansvar

I en alltmer digitaliseradtillverkningsindustriar informationssakerhebch integritet en
grundforutsattningfor fortroende. Narvarakunderlater Monitor hanteraaffarskritiska
dataochproduktionsprocesseidrvantarde sighogstamojliganivadavsakerhetg ochdet
ar ett ansvawi tar pastorstaallvar.

Vi integrerar cybersakerhetoch dataskyddi hela livscykelnfor vara produkter och
tjansterg fran arkitekturochutvecklingtill drift ochsupport.Viarbetarsystematiskmed
riskanalyseratkomstkontroller,loggningoch dvervakningpchvi utvecklarkontinuerligt
vararutiner i takt med nyahotbilder ochregulatoriskekrav.Cyberséakerheidr inte enbart
entekniskfragag det ar ocksden fragaom kultur ochbeteenden.Darforutbildar vi vara
medarbetarelépandei informationssékerhetdataskyddoch ansvarsfulnvandningav
teknik.

Manniskoroch samhaélle

Varavarderingarg langsiktiga,engageradeoch jordnara ¢ styr inte bara vart satt att

arbeta,internt ochexternt, utan definierarocksavadhallbarhetbetyderfor oss.Vianser
inte att ndgonaspektar viktigare an ndgonannan: miljomassig.socialoch ekonomisk
hallbarhetar narasammankoppladeimensioner,och alla ar lika viktiga. Forossar det

sjalvklartatt ta ett konkretsocialtansvargenomatt stodjacirkal00 lokalaochnationella
foreningar. Vart engagemangstrackersig langt bortom det ekonomiskabidraget: det

byggemalangvarigaelationer,stodtill de samhallerdarvi verkarochenviljaatt framja

en gemensanutveckling.

Varamedarbetarear var viktigasteresurs.Ar 2025 uppgickvart eNPS(EmployeeNet
PromoterScorelill 56, vilket ar ett mycketpositivt resultatsomspeglaren hog nivaav
tillfredsstallelse,lojalitet och engagemang organisationen. Monitor University, vart
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interna utbildningsprogrampchinterna utvecklingsvagaframjar kontinuerligtlarande,
professionelutvecklingoch méjlighetenatt ta sigan nyarollerinomkoncernen.

Framatc utan att tappariktningen

Vi har satt upp ambitiosatillvaxtmal och vill fortsatta att investera,starkavar position
och o6ka vara marknadsandelarSamtidigtfar tillvaxt aldrig ske pa bekostnadav vara
varderingareller vart ursprung.Men utan kunskapom varifranvi kommerriskerarvi att
gavilsein i framtiden. FérMonitor ar kulturarvetbadevararotter ochvarriktning.

Vi vill formedla fortroende och en positiv syn pa framtiden. Vi forestéller oss en
utvecklingpa allafronter: i produktutvecklingenj forbattringen av tjansternaochi var
medarbetarpolicy.

Det ar dennaharmoniskautvecklingsom skaparlonsamhetoch laggergrundenfor en
hallbartillvaxt. Langsiktighetir vart satt att agerag ochtillsammansbyggervi framtiden
for Monitor.

Morgan PerssonVDi Monitor ERRGroupAB
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Monitor s resultat 2025

Omesattning inklusive
vardepapper

1454 wsex

Omeséttning  exklusive
vardepapper

942 MSEK

Anstallda

+550

Sprakstod

15 sprak

Dagliga anvandare

+400 000

EBIT inklusive vardepapper

5 88 MSEK
(40 %)

EBIT exklusive vardepapper

223 MSEK
(23,7%)

Kunder i

+50 lander

NPS (Sverige)

40

Tillvéxt inkl usive
vardepapper

76,8%

Monitor ERRGroupAB

Tillvaxt exklusive
vardepapper

15%

Customer Churn

1%

Kunder 6ver hela varlden

5200

Sponsring i de omraden dar vi
ar verksamma

Cirka 100
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Var historia

Sidal 6

Féretaget grundades
av Ake Persson

Férsta kunden
utanfér Sverige

Ake sljer forsta
Monitor-licensen

160 anstillda Startar dotterbolag

3 000 kunder i Norge i Sverige och Tyskland

Verkstadsteknik Persson&Csom har blivit Monitor ERPGroup AB grundadesav Ake

Persson1974 i Hudiksvall, dar huvudkontoret fortfarande ar belaget. Har finns

huvuddelen av verksamhetensamlad, inklusive utveckling, forséljning och support.

Sedarstartenhar Monitor haft ett tydligt fokuspaatt effektiviseratillverkningsforetags
verksamhetq en ambition som ar mer relevant &n nagonsini dagensglobala och

konkurrensutsattandustri.

Under de férsta &ren ladesgrundenfor bolagetsutveckling.Ar 1982 séldesden forsta
Monitor-licensen vilket markeradestarten pa den kommersiellaexpansionenAr 1992
togs ett viktigt steg i internationaliseringennar den férsta kunden utanfor Sverige
etablerades.

Vid millennieskiftet &r 2000 hade Monitor vuxit till 36 anstalldaoch 450 kunder.
Expansionerfortsatte under 2000+talet, och 2012 etableradesdotterbolagi Finland,
Malaysia och Kina, vilket starkte bolagets globala narvaro. 2014 startade Monitor
ytterligare ettdotterbolag i PolenTillvaxtenfortsatte under de féljande &ren. Ar 2016

Prisas fér basta affarssystem

36 anstillda Starfar dotterbolag i Startar dofterbolag
450 kunder Finland, Malaysia och Kina i Polen
Startar dotterbolag i Firar 50 ar! Starfar dotterbolag i UK
Indonesien, Singapore, +500 anstillda och partnerskap inleds
Danmark och Tyskland. +6 000 kunder med Slovenien

Prisas fér basta
affarssystem i Polen.

Sustainability by Monitor

lanseras.

hadeMonitor 160 anstalldaoch cirka3 000 kunder.Ar 2020breddadesden europeiska
narvaronytterligaregenometableringav dotterbolagi Norgeoch Tyskland.

Monitor har &aven fatt ett flertal utméarkelser som bekraftar bolagets starka
marknadspositionoch hodga kundnojdhet. Under 2022 utsags Monitor till basta
affarssystemi bade Sverige och Tyskland,och 2023 erhdll bolaget motsvarande
utmarkelsel Polen. Sammair etableradegdotterbolag i Indonesien, Singapo@anmark
och Tysklanach Sustainability by Monitolanseradesomett ledi att stodjakundernas
hallbarhetsarbeteoch mota 6kadekrav patransparensochrapportering.

Ar 2024firade Monitor 50 &r somforetag. Vid detta tillfalle hadeverksamhetervuxit till
Over 500 anstalldaoch fler &n 6 000 kundervéarldentver. Somen del av den fortsatta
internationellaexpansioneretablerasunder 2025 dotterbolagi Storbritannienoch ett
partnerskap inledsmed SlovenienDettastarkerytterligareMonitor ERPgiarvaropaden
europeiskamarknadenochbidrartill bolagetslangsiktigeoch hallbaratillvéxt.

Monitor ERRGroupAB
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Organisationsschema for Monitor ERPGroup AB
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Grund for utarbetande (BP1, BP2)

BP- 1Y Allman grund for utarbetandet av
hallbarhetsforklaringarna

(3-5) Monitors héallbarhetsrapporterindhar uppréattats med
inspiration av kraven fran derEuropean Sustainability
Reporting Standards(ESRS¥yom utférdats av European
Financial Reporting Advisory Group (EFRAG)Aven om
genomforandet av Corporate Sustainability Reporting
Directive(CSRDipte annudr obligatorisktfor oss,tror vi pa

en proaktiv hallbarhetsrapportering och har valt att frivilligt
uppratta vara rapporter for att i storsta mojliga man folja

ESRStandarderna.

mojligheter och utslapp kopplade till

vardepappe

Sidal 12

stravarvi efter att gevaraintressenterhallbarhetsrelaterad

eftersom redovisningen av dessa faktorer bedéms vara inte information samtatt tydliggoravar hallbarhetsstrategoch

vasentlig for syftet med detta dokument.

Darutdveragerkoncerren fyra vilandebolag: Ytterhavra 3,
Ytterhavra 4, Ytterhavra 5 och Ytterhasra 6 men de har
undantagitsfran rapportering enligt artiklarna 19a.9 eller
29a.8.

Hallbarhetsrapporteringeromfattar var vardekedjabade
uppstroms och nedstrémsi forhallande till policyer och
atgarder som ror de vasentligalRO:ersom identifierats
langs vardekedjan. Ingen information om forestdende
utveckling eller forhandlingar har utelamnats, da ingen
sadaninformation bedomdesvara av karaktar som skulle
skadaMonitors positioneller intresserter.

Eftersom genomfbrandet av CSRD i.nte ar obligatoriskt f(')'rVid utarbetandetavrapportenochinsamlingerav datahar
oss har ingen formell rapport enligt CSRD upprattats. fiery  operativa avdelningar inom koncernen varit

Rapporten uppréattats i stallet i enlighet

med

involverade Rapporterharforberettsunderévervakningav

arsredovisningslagen enligt den aldre lydelsen som ga”dekoncernensChef Financial Officer fér Monitor och har

fore 1 juli 2024.

Rapporten har uppréattats p& konsoliderad niva, vilket
inkluderar alla dotterbolag som ingar i Monitor Groups
finansiella  arsredovisning.  Konsolideringsomradet
motsvararMonitors konsolideradérsredovisning.

Vardepappershandelnhanteras av moderbolaget och
omfattar koncernens finansiella placeringar. Detta
rapporteraspa koncernnivaeftersom aktiviteten paverkar
gruppens 6vergripande ekonomi och riskhantering. Den
ingarinte i koncernensvardekedjautan redovisassom en
intern finansiellaktivitet. All handelmed vardepappersker
enligt faststéllda interna riktlinjer och i enlighet med
gallanddagstiftning.Koncernertillampartydligarutiner for
riskhantering, uppféljning och intern kontroll for att
sakerstallaett ansvarsfulltoch transparentagerandei alla
finansiellatransaktioner.

delatsmedkoncernendedning.

Genomdennahallbarhetsrapporteringtravarvi efter att ge
varaintressenterhallbarhetsrelateradnformation och att
illustrera var hallbarhetsstrategisamt vara initiativ for
foretagenssocialaansvarunder 2025 (fran den 1 januari
2025 till den 31 december 2025) for att sakerstéallaen
transparent och strukturerad kommunikation med véara
intressenter.

BP- 2 Y Upplysningar med avseende pa
sarskilda omstandigheter

Definitioner av tidshorisonter (9)

Monitor Grouphar definierattidshorisonternassomkort sikt
pa mindreén ettar, medellangsiktpa ett till femar ochlang
sikt p& mer an femar. Dessadefinitioner ar anpassadsill

Trots det betydande bidraget till omsattningen inkluderar Monitors overgripandeplaneringsproces$or affarsplaner
denna rapport inte redovisning av konsekvenser, risker, 0Ch strategier. Genom denna hallbarhetsrapportering

varainitiativ for foretagenssocialaansvarunder 2025, for
att sakerstdlla en transparent och strukturerad
kommunikation.

En fullstandig oversikt 6ver all information och dess
placeringfinnsunderrubrikenINDEX.

Data fran vardekedjan (10)

De rapporterade matvardenainkluderaringa uppskattade
data fran vardekedjanbaseradepa indirekta kallor, sdsom
sektorsgenomsnittproxyvardeneller andrasubstitutmatt.
Allauppgiftersomrapporterasbyggerpatillgangliganterna
data eller leverantorsspecifiknformation dar sadanfinns
att tillga.

Omeller nér uppskattadevardenskullebehévaanvandas
framtiden kommer detta att angestydligt, inklusivevilka
metoder,antaganderoch datakéllorsomhar anvants.

Kvantitativa matt och redovisade
monetara belopp som ar foremal for hog
matosakerhet (11,12)

For narvarande beddomer foretaget att ingen av de
kvantitativa matten eller de monetara belopp som
rapporterasi hallbarhetsredovisningerar féremal for en
hog grad av matosakerhet. Uppgifterna baseras pa
tillgangligainterna data och dokumenterade,verifierbara
processer.Eftersom detta ar var forsta rapportering av
Scopel, 2och 3 kanvissauppgifterinnehallabrister.

Europeiska standarder (AR 2)

Monitor ERP Group har anvant foljande standarder som

inspiration for att uppratta dennaallbarhetsrapporéring

Ledningssystenior informationssékerhetq Krav (ISO/IEC
27001:2022|DT)- anvandsav Monitor Cloud.

Monitor ERRGroupAB
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Ledningssystemfor kvalitet ¢ Krav (ISO 9001:2015) -
anvandsav Monitor ERFSystenSverigeMonitor Cloudoch
Monitor ERPSystemChina.

CyberEssentials BUREAWERITAE ertification- anvands
avMonitor ERPSystemSingapore.

Extern verifiering av data och processer
for hallbarhetsrapportering (AR 2)

Ar 2022 phborjade foretaget inférandet av
verksamhetssysteme¥lonitor ManagemeniSystem(MMS)
med malet att sakerstdlla hoga kvalitets och
sékerhetsstandardeior helakoncernen.

Arbetet har bedrivits systematiskt under ledning av
foretagets Quality Manager. Resultatetblev att i januari
2024 erhélls ISO9004certifiering ¢ ett bevis pa att vara
processemuppfyllerkravenfor kvalitetsledning.

Informationssakerhetar ett omrade som far allt storre
betydelse badeinom néaringslivetochi samhalleti stort. Vi
hanterar tillsammans med vara kunder stora mangder
information, vilket staller hoga krav pa sakerhet bade i
produkten och i processernaFor att uppfylla dessakrav
inleddes under 2023 ett projekt for att kartlagga och
dokumentera vara rutiner for
Arbetet resulteradei att Monitor Cloud AB certifierades
enligt ISO27001under 2023. Detta arbete har fortsatt och
forbattrats under2025.

De uppgifter och processersomingari var kvalitetsarbete
har verifieratsaven externrevisor,i enlighetmedrelevanta
standarder, daribland 1ISO9001och ISO27001 Dessutom
erholl Monitor Singaporeir 2025en certifieringfran Bureau
VeritasCertificationinom cybersékerhet.

Foretagets kvalitetsarbete handlar inte enbart om att
uppfylla certifieringskrav ¢ det omfattar ocksa ett
kontinuerligt forbattringsarbete dar dokumentation av
rutiner och processeiutgér en centraldel.

informationsséakerhet.

Lista over DR:er eller DP:er som kravs av
upplysningskrav  (16)

Vi har efter basta formaga folESR3.9.1nar information
lamnas genom hanvisningoch vi kan inkludera uppgifter
som kravs av ESRS var hallbarhetsredovisninggenom
hanvisnindill relevantadokument. For att uppfyllakraven
sakerstallervi att hanvisningeruppfyller samtligavillkor i
paragrafernal20¢121.

Separatinformationsstyckeochtydlig identifiering

Varje uppgift som det hénvisas till utgor ett eget avsnitt i det
citerade dokumentet och ar tydligt markerad som hanférlig

til en specifik upplysningskrav eller datapunkt i
ESR&tandarden.
Tidsaspekbchsprak

Informationen publiceras fore eller
hallbarhetsredovisningen.

samtidigt med

Informationsomlaggsi hanvisningir pd sammaspraksom
var hallbarhetsredovisning (SVSE). Viss
underlagsdokumentationkommer fran flera lander och
forekommer darfor pa engelska(enZsB) eller pa andra
sprék.

Sidal 13

Sakerhetsnivéchdigitaliseringskrav

Den hanvisade informationen ar for narvarande inte
tillgangligi digitaliseradform.

Konsolideringsomfang

Den hanvisadeinformationen dverensstammermed den
konsolideringsomfattningsom anvandsi ESRSch i var
hallbarhetsredovisningmed nddvandigkomplettering dar
sakravs.

Eventuellautmaningar vi observerarar att harmonisera
data Over varaolika dotterbolag Vi hanterardetta genom
tydlig tydning av vilka uppgifter som hanvisas till,

gemensammadefinitioner och regelbunden samordning
mellanhallbarhets, ekonomi ochjuridikfunktionernasamt
varaexternapartners.

Sammantaget ar var process utformad sa att hanvisningar

till andra dokumenNNJ A f Ay2S YSR LINRYyC
vilka vi har inspirerats av, och samtidigt bibehaller

koncernens konsolideringsomfang och sprak samt

sakerstaller lasbarheten och konsekvensen i var
hallbarhetsredovisning.

Vasentliga hallbarhetsfragor (17)

Baseratpa var dubbelmaterialitetsanalyiar omradet E2

Fororeningar E3Vatten och marinaresurser,E4Biologisk
mangfaldoch ekosystembeddmtssom helt ickerelevanta
for att var verksamhetinte har ndgondirekt paverkanpa
dem.

I enlighetmedmadjlighetentill infasningenligtBilagaCi ESRS
1 har vi darfér inte rapporterat de upplysningarsomkravs
enligt ESRE&4for dennarapporteringsperiod.

Monitor ERRGroupAB
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Dubbel materiella tematiska
omraden

ESRES:
Resursanvandningch cirkularekonomi

ESRESI:

(Entity-specificdisclosures)Dataskyddch
cybersakerhet

Materiella tematiskaomraden

ESRE1:
Klimatforandringar

ESRSI
Denegnaarbetskraften

ESRS3
Paverkadesamhallen

Icke-vasentligatematiskaomraden

ESR&1L
Ansvarfulltféretagande

ESRS2
Arbetsagare vardekedjan

ESRS4
Konsumenteoch slutanvandare

Sidal 14

Ickerelevanta tematiskaomraden

ESRE2:
Fororeningar

ESRE&3:
Vattenochmarinaresurser

ESR%&4:
Biologiskmangfaldoch ekosystem

Monitor ERRGroupAB
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ansvarsomraden For att sakerstallaett strukturerat arbetssatt for cybersiakerhetoch
Styrningsstruktur tiIIb('erig aktsamhet och dataskyddhar vi etableratMonitor ManagementSystem(MMS)¢ ett systemsomar séarskilt
' utformat for att 6vervakaochsamordnaaktiviteterinom dessaomraden.

vasentlighetsprocesser (GOV 1- 5)

Varjeansvarigpersonhari uppdragatt dvervakaochhanterapaverkanyiskerochmajligheter

- o ) inom sitt ansvarsomradeutforma och implementeramiljostrategier samt sakerstallaatt
Konssammansattnlng I gruppen dessantegrerasmedkoncernengvergripandestrategier tilampakontroller ochrutiner fér

20 att hanteraochfolja upp riskerochmgjligheter.

Allaansvarigarapporterartill ChiefFinancialOfficer,somregelbundetinformerar styrelsen
25 om hanteringenavforetagetspaverkan faststéllandetochutvecklingerav ES@nélsamt,vid
20 behov,utarbetandetav korrigerandedtgardsplaner.

Lednings styrningsorganemallskontinuerligtinformeradeochsammankallasid behovnar

betydande paverkan eller potentiella risker och mojligheter kopplade till ESGragor

10 identifieras.Dennaprocesssakerstélleett transparentkommunikationsflodeochen effektiv
styrningi linje medkoncernenamal for hallbarhetoch motstandskraft.

15

Board CEO Management
mMan 7 9 26
Kvinnor 1 1 6

m Man Kvinnor

GOV- 1Styrelsens och ledningens roll och ansvar

(19-20) Styrelsenvaljs normalt vid bolagets arsstamma.N&ar man Gvervageromval av
befintliga ledamoter eller identifierar nya kandidater, ligger huvudfokuspa att tappa till
kompetensluckoochstarkakritiskaformagorinomstyrelsen Allaledamoterutsesintill nasta
arsstamma.

Alla medlemmar i styrelsen har kompetens inom ledningsfrAgor och sociala aspekt{ %
Darutover har vissa ledamoter erfarenhet av miljoméassiga fragor. Denna samlade kompet
gor det mojligt att pa ett battre satt évervaka hallbarhetsfragor samt att hantéreepkan,
risker och mdjligheter kopplade till vasentliga amn&tyrelsens samlade kompetens inom
dataskydd och cyberséakerhet mojliggér dessutom en noggrann 6vervakning av IRCES
relaterade till dataansvar, integritet och informationssakerhet.

Inom Monitor-koncernenhanterasmiljo-, socialaoch styrningsfragoiav olika funktioneroch Jb'rggn Persson, agare
personer fran flera avdelningar, var och en med tydligt definierade roller och

Monitor ERRGroupAB SéakerhetsklassPublik
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Styrelsens sammansattning 1 Monitor ERP Group AB (21))

Befattning Oberoende . Nationalitet Mandattid i Kompetensinom Huvudsaklig

Utbildning

styrelseledanot styrelse(ar) hallbarhetsfragor sysselsattning

Verkstéallandedirektor Ledningochstyrning,

Morgan Persson ochledamot 1959 | Nej Man Svensk 1 Civilingenjor | Styrningochsocialt operativt

JanCarlsson Ickeyerkstallande 1956 | Ja Man Svensk 1 Civilingenjor | Styrningochsocialt Lednlngoch styrning,
ordférande strategiskt

Mikael Lindblom Ickeverkstallande 1972 | Ja Man Svensk 1 Civilekonom | Styrningochsocialt Lednlngoch styrming,
ledamot strategiskt

JorgenPersson Ickeverkstallande 1965 | Nej Man Svensk 1 Gymnasium Styrningoch socialt Lednlngoch styrning,
ledamot strategiskt

ParOlaGustavssa \S{Jeglgfézlrl]?nde 1968 | Nej Man Svensk 1 Civilekonom | Styrningochsocialt | Ekonomj CFO

Andel ledamoéter i forvaltningsledningsorgan 50%

Andelen oberoende styrelseledamoter (21e): 50%

Monitor ERRGroupAB SéakerhetsklassPublik
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Information om ledamoters erfarenhet
produkter och geografiska platser for bolaget (21c)

Ledamoternas erfarenhet

Y bransch, produkter och

Bransch och produktkannedom

relevant for branscher,

Sidal 17

Véara ledaméter arbetar kontinuerligt for att starka var branschkunskap,stodja var
internationella tillvaxt och sakerstalla att vara produkter méter marknadens och
regulatoriskakrav.

geografiska platser

Styrelseledaméternaar langerfarenhetav ERF'SaasosningarochtillverkningsindustrinjnklusiveSMEsegmentet.

Ledaméternahar arbetat med eller haft ansvarfor verksamhetpa ett flertal avde globalamarknaderdar bolagetar verksamt.
Debesitter gedigenerfarenhetav att ledainternationellforsaljning,implementeringoch partnerskapi olikageografiskesammanhang

Geografiskerfarenhet och marknadsnéarvaro

Tekniskoch operativ kompetens

Styr - och lednings organens ansvar (22)

Ledamotena har bakgrundinom cloud-baseradeaffarssystemsystemintegrationdataanalysoch I T-drift, vilket stodjervar formagaatt
levererapalitligaSaaSosningaroch kontinuerligproduktutveckling.

Roller

Styrorgan Styrelseordférand®ch styrelseledamater

Agare Monitor ERP Group

VDMonitor ERP Group

VDMonitor ERP Sverige

VD Monitor ERRlalaysia, Sigaporeoch Indonesien
VD Monitor ERBtorbritannien

Chief Financial Officer

Sales & Marketing Director

Chief Technology Officer

Business Development Director

Ledningsorgan

€ €€ € €€ €€ ¢€¢€

Ansvar

o Faststallabolagetsstrategiochlangsiktigamal.

w Tillsétta,06vervakaochvid behoventledigaVD.

w Godkannglaner,investeringarochpolicys.

w Overvakaisker,styrningochhallbarhet(ESG).

w Sakerstéllaegelefterlevnadochett fungerandeinternkontrollsystem.
» Godkannarsredovisningen.

w Genomforastyrelsensstrategi.

w Ledadendagligaverksamheten.

w Levereraoperativaochfinansiellaresultat.

w Ansvardor HR,IT,férséljning,drift, compliancem.m.

w Rapporteraregelbundettill styrelsen

w Implementerainternakontrollsystemochriskhanteringsprocesser.

Monitor ERRGroupAB

SéakerhetsklassPublik
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Bedomning av expertis for
hallbarhetsfragor  (23)

P& Monitor har vi integrerat hallbarhetsstyrningi var
overgripande bolagsstyrningsa att styrelse och ledning
kontinuerligt kan utvardera och utveckla var
hallbarhetsformaga.| det foljande beskriver man de
processer genom vilka vi sakerstéller att erforderlig
kompetens finns eller vidareutvecklas,samt hur denna
relaterar till bolagets vasentliga effekter, risker och
affarsmojligheter.

Styrningoch ansvarsskyldighet

Styrelsenansvararfor att 6vervakahallbarhetsaktiviteter
och integrera dem i var strategiskaplanering och mal. |
Monitor finns det personerfran olika delar av koncernen
(eller dotterbolag) med uppdraget att ansvarafér olika
omradeninom héllbarhet.De har rollen att leda och stodja
Monitors strateginar det gallerlangsiktigvisionochmission,
operativaprinciperochregelefterlevnad.

Expertisochtillgangtill expertis

For att fylla eventuella luckor utnyttjar vi bade intern

utbildning och extern konsultation. Monitor har dessutom
under aret anlitat en extern Hallbarhetskonsultfor att

sakerstallaratt kunskap och kompetens for att kunna

hantera foretagets hallbarhetsrelateraderagor. Konsulten
bidrog med en introduktion till CSRD och ESRS,
affarskonsekvenseaschkopplingtill foretagetsstrategi,gap-

ochdubbelvasentlighetsanalysnligt ESRS

Sambandmed vasentligaeffekter, risker och
moijligheter

Expertisen fokuserar pa vara véasentliga omraden:
tillverkningsintensiva sma och medelstora foretag,

leverantdrsrelationerdatastyrningoch affarsprocessesom
paverkar miljon, arbetsplatsen och samhallet.
Styrningsstrukturen kopplar expertis till var risk- och
affarsstrategi  genom  arlig  riskkartlaggning och
vasentlighetsanalyser, uppdaterade i relation till
foretagsplaneringchviktigaprojekt.

Implementeringoch uppféljning

Vi foljer en cykel dar hallbarhetsméalenar kopplade till
operativaprocesseroch nyckeltal,Avenom vissatematiska
omraden inte ar kopplade till mal och nyckeltal vid
rapporteringstillfallet. Styrelserfar uppdateringavid behov
underaret.

Utmaningaroch atgarder

Utmaningar omfattar bland annat regelverk i standig
forandring,datakvalitetochtillgangentill expertisinomvissa
omraden.Vihanterardessautmaningargenomkontinuerlig
utbildning och anskaffningav extern expertisvid behov. Vi
avsatter rimliga resurser och  budgetar for
hallbarhetsutvecklingch 6vervakarframstegenliépande

Sammanfattningsvistvarderaroch starkervi kontinuerligt
var oOvergripande hallbarhetsexpertis genom en tydlig
styrningsstrukturfillgangtill extern expertisvid behovoch
enkopplingmellanexpertis,vasentlighetochrapportering.

GOV- 2 Hur information om hallbarhet
hanteras av foretagets forvaltnings -,
lednings - och tillsynsorgan

(26) Under rapporteringsperioderhar paverkan,risker och
mojligheter (IRO)integreratsi en stor del av de strategiska
beslutsprocessernaéarskiltfor de delar som ror dataskydd
och cybersékerhetden egnaarbetsstyrkanoch styrningen.
Riskhanteringsaktiviteteoch analyserav olika avvagningar
har kopplats till foretagets mal om effektiva processer,
konkurrenskraftoch langsiktigfinansiellstabilitet.

Sida] 18

Bland de viktigaste hallbarhetsfragorsom behandlats av
bolagsstyrningsorganeinns:

w Berékningarav utslappinom Scopel ¢ 3.

w Atgarderfor att 6kadatasakerheteroch minska
cyberattackersamtriskerkoppladetill datasékerhet
ochintegritet.

o Mojligheterrelateradetill utvecklingenav Monitor
Market.

GOV- 4 Forklaring om tillborlig aktsamhet
(32) Oversiktoch principer

Var tillborliga aktsamhetsprocesstgor grunden for att
identifiera, forebygga, begrdnsa och redovisa hur vi
hanterarfaktiskaoch potentiellanegativakonsekvensefor
manniskor, miljo och integritets- och datasikerhetsfragor
bade i var egenverksamhetochi vardekedjannedstoms,
inklusive genom vara affarsrelationer och vara
produkter/tjanster. Fornarvarandekartlaggervi inte pa ett
fullstandigt satt alla negativa konsekvenser som var
uppstroms och nedstrémsvardekedj&an ge upphov till,
sasommiljopaverkanoch arbetsférhallanden;dock har vi
inlett detta arbete.

Processenér kontinuerlig och dynamiskoch kan leda till
forandringari strategi, affarsmodell, operativa aktiviteter
ochaffarsrelationer.

Tillampningsomradeenligt ESRS

PaMonitor tillampar vi tillborlig aktsamheinom hallbarhet
som en integrerad del av var hallbarhetsrapportering,i
enlighetmed ESR& kapitel4. Dettaanvandgramfor allt for
att stodja bedomningenav vasentligapaverkan,risker och
mojligheter (IRO) och for att végleda strukturen i var
hallbarhetsredovisning.

Monitor ERFGroupAB
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Struktur ochtillampning av tillborlig aktsamhet
enligt ESRS

Styrningochansvar:beskriverhur styrandeorganévervakar
tillborlig aktsamhet

Dubbel materialitet: visar hur resultaten av tillborlig
aktsamhetliggertill grundfér vasentlighetsbedémningen.

Processbeskrivning(metod): forklarar stegen i tillborlig
aktsamhetprocessen (identifiera Y beddma Y
forebygga/mitigeray foljaupp Y rapporteray atgarda dar
tillampligt).

Tematiska upplysningar: kopplingar till respektive
ESRBtandarddar atgarder ochresultatredovisas.

Riskhanteringoch KPI:er:knyter IROtill atgarder,mal och
indikatorer.

Kopplingtill vasentligapaverkan,risker och
majligheter (IRO)

Identifiering och prioritering: Vi identifierar negativa
konsekvenser var verksamhetoch i vardekedjan;néar alla
inte kan hanteras samtidigt prioriterar vi baserat pa
allvarlighetsgradoch sannolikhet.Dennaprioritering utgor
grundenfdr vasentlighetsbeddmningen.

Frankonsekvensetill risker ochmojligheter: Devasentliga
konsekvensernanvandsfor att identifieravasentligarisker
ochmodjligheter(regulatoriskapperativa,marknadsmassiga
etc).

Styrning och uppfdljning: nastan varje vasentlig fraga
kopplas till specifika atgarder, mal och KPl:er, med
regelbunden uppfoljning fran styrelse och ledning samt
rapporteringi hallbarhetsredovisningen.

Kontinuitet: Resultaterfran tillborlig aktsamheuppdateras
[6pande och kan leda till foréandringar i strategi,
affarsmodell,  partnerskap  och produktportfol].
Sammanfattanddéormuleringfor hallbarhetsredovisningen
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Foretagetanvandertillbérlig aktsamhetsprocessesom en metod for dubbel materialitet, (iii) tematiskaupplysningar
kontinuerliggrund for att identifiera, forebygga,begédnsa  och (iv) mal, atgarderoch KPl:er

och redovisa hanteringen av faktiska och potentiella

negativakonsekvensefor manniskor,miljo ochintegritets-

och datasikerhetsfidgor, bade i den egnaverksamheten

och i vardekedjan.Processensesultat utgér grundenfor

beddmningen av vasentliga paverkan, risker och

mojligheter och aterspeglas i hela  var

hallbarhetsredovisninggenom (i) styrning och ansvar, (i)

CENTRALA DELAR | TILLBORLI

AKTSAMHET PUNKTER | HALLBARHETSFORKLARINGEN

GOV Styrelsens och ledningens roll och ansvar

GOV2 Hur information om hallbarhet hanteras av foretagets forvaltnings
lednings och tillsynsorgan

SBM1 Strategi, affarsmodell och vardekedjan

a) Att bygga in tillborlig aktsamhet i
styrning, strategi och affarsmodell

SBM3 Vasentlig Inverkan, risker och mojligheter

GOV2 Hur information om hallbarhet hanteras av foretagets forvaltnings
lednings och tillsynsorgan

b) Samarbete med paverkade

e SBM2 Engagemang med intressenter

Tematiska ESRS: Att aterspedgeolika faserna i och syftena med intressenter
medverkan under hela processen med tillborlig aktsamhet

¢) Att identifiera och bedéma IRO1 Process for dubbel vasentlighetsanalys

negativa konsekvenser for mannisko
och miljén

GOV Styrelsens och ledningens rodh ansvar

SBM3 Vasentlig inverkan, risker och mojligheter

ESRS 2 MBR

d) att vidta atgarder for att behandla

negativa konsekvenser for mannisko ESRS 2 MBR

och miljon Tematiska ESRS: aterspeagtaalet av atgarder, inklusive omstallningsplaner
genom vilka konsekvenser behandlas

e) och att folja upp dessa insatsers ESRS 2 MR
andamalsenlighet ESRS 2 MDR

Tematiska ESRS: rtat galler matt och mal

Monitor ERRGroupAB
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GOV- 5 Riskhantering och interna controller
(36)Huvuddelarnai Monitor for riskhanteringoch
intern kontroll avseendehallbarhetsrapportering

Monitor har etablerat ett systematiskt ramverk for
riskhanteringoch intern kontroll som ska séakerstéallahdg
kvalitet, korrekthet  och  full sparbarhet i
hallbarhetsrapporteringen.

ES@styrning ochansvarsfordelning

Organisationenhar definierade roller for datainsamling,
kontroll, konsolideringpchgodkannandeavhallbarhetsdata.

w Potentiellafel pagrundavfelaktigdatautvinningfran
IT-system(inom sammarapporteringsomradersom
ovan)

w Potentiellafel pa grundavberakningsfelsarskiltfor
vaxthusgasdatéGHGpchsocialadata (omrékning av
dotterbolagens valutor till svenska kronor (SEK))

w Potentiellafel pagrundavfelaktigtval av
omrakningsfaktorefor berakningarenergioch GHG
utslapp).

Systemochverktyg somstddjer intern kontroll
For att sakerstélla korrekthet i datainsamlingen och
mojliggora full sparbarhet anvander bolaget dedikerade

Organisationen har definierade roller for datainsamling, systemoch plattformar, inklusive
kontroll, konsolidering och godkénnande av hallbarhetsdata. ¢, Monitor ERBsystem

Arbetet utgar fran CSRD samt ESRS, som fungerar som det, \yelifish(digital plattform for insamling, bearbetning,

overgripande ramverket for struktur och krav, vilket vi har

inspirerats av.
Intern kontroll av hallbarhetsdata

Kontrollsystemet omfattar bland annat manuella
inmatningskontroller, valideringar och
rimlighetsbedémningar. De metoder som anvands for
datainsamlingmétning och berékningar dokumenterade,
och ansvariga funktionséagare granskar och godkanner
uppgifterna innan de konsolideras.All data kan spéaras
tillbakatill sinaprimarakallor.

Identifierade huvudriskeri rapporteringsprocessen

Processernaitveckladdpandefor att forbattra datakvalitet
ochminskamanuellamoment.Nardet gallerdatasomanses
varaav hogprioritet har féljanderiskeridentifierats:

w Potentiellafel pagrundavfelaktigmanuellinmatning
avdata, medhanvisnindill datarelateradetill energi,
utslappochsocialaomraden

w Potentiellafel pagrundav ofullstandigadata (inom
sammarapporteringsomradersomovan)

o Potentiellafel pAgrundavinkonsekventaller
felaktigt uppmattadata (energioch socialaomraden)

validering och konsolidering av E8&a, till stod for
hallbarhets och klimatsrapportering
w Hailey(HRplattform).
Processernar foremal for kontinuerligaforbattringar i syfte
att oka datakvaliteten,inféra gemensammaprocesserfor
samtligadotterbolag samt minskaberoendet av manuella
moment. Parallellthar en kartlaggninggenombrts av de
omréden dar formaliseradeprocesserfor datainsamlingpch

datahantering saknas, som grund for ett successivt

vidareutvecklingsarbete.
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SBM- 1Strategi, affarsmodell och vardekedjan

Affarsidé, vision, mission och varderingar

4@ VISION

A
@ MISSION

Sidal 21

Affarsidé

Monitor ERP System erbjuder en standardiserad-8REmlosning som &r optimerad for
tillverkande foretag

Vision
Vi ar forstahandsvalet nar det galler affarssytemlésning for den tillverkande industrin
Mission

Vifinnstill for att goratillverkningsforetagnmer effektiva, konkurrenskraftigaochlonsamma.

Monitor ERFGroupAB
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Monitors varderinga

Jordnéara

Medarbetare

O Viarnaturligaochédmijuka
O Viartydliga,arligaochhandfasta
O Viarkostnadsmedvetna

O Vileversomvilarochar godaféredomen

Kund

O Viarrespektfulla,genuinaochfortroendeingivande
O Viararliga,realistiskaochhallervadvilovar.
O Vilevererarfunktionella,enklaoch kostnadseffektiva

I6sningar

O Viarstoltaévervar historiaochvi talar anvandarnasprék.

The Monitor Way

Methods/Processes
Business model

Strategies

Concept

Values

Langsiktiga

Medarbetare

O Viaraffarsmassigachskaparforutsattningarfor en god
ekonomisomar grundenfér trygghetochtrivsel

O Viutvecklasstandigtochlar avvarandra

O Viskapargodarelationermedvarandraoch har ett dppet
arbetsklimat

O Viarmedvetnaom att kundenéar var uppdragsgivare

Kund

O Viarett finansielltstabilt foretag somsatsarochinvesterari

varamarknader

O Vitillhandahallerett standardiserasystemsomhalleri
langden

O Viutvecklarstandigtbralésningarsomskaparvardeoch
framganghosvarakunder.

O Vibyggergodaochvaraktigarelationer.

Sida] 22

Engagerade

Medarbetare

5

Vitar helhetsansvafér processenchflodenfér bolagets
basta

O Vistarkervarandragenomatt delgekunskaperjnformation
ochfeedback

O Vitar ossanuppgifterochgor sakerparétt sétt.

O Viarnyfiknaochhéllerossuppdateradeom varandraoch
bolaget

Kund

O  Vibryrossom ochforstarkundensbehov,menvégarutmana
for att skapabéstakundvarde

O Viarnarvarandelyhdrdaochharenviljaatt hjalpa

O Viaransvarstagandechtar varadtaganderi mal.

O Viarpositiva,trevligaochentusiastiska

Monitor ERFGroupAB
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Hallbarhetsstrategi

Vi erbjuder konsulttjanster till kunder och hjélper dem att
utvardera och forbattra sitt hallbarhetsarbete genom vart
ERRsystem.

Vi investerar &ven i energieffektiva
teknologier och  arbetssatt  inom
datacenter, kontor och IT -infrastruktur.

Vi utvecklar och erbjuder ett ERP -system som fr amijar
energieffektivitet, minskar resursf 6rbrukningen och hj alper
vara kunder att minimera sitt milj 6avtryck.
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Vi bedriver var verksamhet med stark affarsetik och en
uppférandekod i syfte att framja langsiktig hallbarhet och
fortroende bland vara intressenter.

Vi stravar efter att skapa ett hallbart och
levande samhélle genom ett starkt lokalt
engagemang och stod.

Vi ar en attraktiv och hallbar arbetsgivare med fokus pa
medarbetarnas valbefinnande och mdjligheter till kontinuerlig
kompetensutveckling.

Monitor ERRGroupAB
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Policyer och externa ataganden avseende gruppenvéarde for bade kunder och medarbetare, i linje med
affarsetik och integritet sina krnvarden och ett ngsiktigt engagemang

Monitor har antagit och féljer ett antal policyer och externa Externa uppférandekod

ataganden som syftar ti_l_l att sakerstalla ett ar!svarsfull.t., Monitors externa uppférandekod faststéller de etiska,
transparent och etiskt affarsbeteende. Dessa policyer utgorg,.iaia och miljsmassiga_ principer som leverantdrer och

ramen for forebyggande av korrL_thion, regelefterlevnad affarspartners forvantas folja langs hela vardekedjan.
samt efterlevnad av god legsstyrning och omfattar bland
annat féljande initiativ och verktyg: Koden kréaver efterlevnad av tillamplig lagstiftning, respekt

for manskliga rattigheter, anstandiga arbetsvillkor,
miljobansvar samt hoga standarder for affarsetik, inklusive
Gruppen har nolltolerans mot mutor och korruption och nolltolerans mot korruption och otillborliga affarsmetoder.
stravar efter att uppratthalla en hog affarsetisk standard i all Monitor tillampar mekanismer for implementering,

verksamhet. Policyn" syftar till att forebygga och ha”terauppfdljning och rapportering av awikelser och framjar
korruption samt att 6ka medvetenheten hos medarbetare kontinuerlig forbattring, med majlighet att avsluta

och andra relevanta parteom hur korruption kan uppsta  gamarhetet vid allvarliga eller upprepade dvertradelser.
och motverkas.

Global policy mot mutor och korruption

: . i . . Krisplan
Policyn géller for hela Monitor Group och omfattar samtliga

anstallda, uppdragstagare, konsulter, samarbetspartnersMonitors krishanteringsplan ger en strukturerad ram for att
och andra som agerar for eller p4 uppdrag av foretaget.nantera allvarliga och plétsliga krissituationer genom att
Gruppen accepterar inte mutor, intressekonflikter eller tydliggora roller, rutiner och kommunikation i syfte att
andra oegentligheter som kan pdverka beslut, Mminska riskerna for manniskor, verksamhet och foretagets
affarsrelationer eller fértroendet for verksamheten, oavsett anseende.

om de sker direkt eller indirekt.

For att sakerstalla efterlevnad tillhandahallegruppen
tydliga riktlinjer for hantering av formaner, representation
och gavor samt stod for bedomning av situationer med
forhojd korruptionsrisk. Det férebyggande arbetet omfattar
aven kommunikation, utbildning, riskanalyser samt interna
kontroll- och uppféljnimysprocesser.

Kvalitetspolicy

Monitors  kvalitetspolicy innebar ett langsiktigt och
kundfokuserat arbetssatt dar utveckling av framtidssékra
ERBRo6sningar kombineras med kontinuerligrbattring av
processer och produkter. Genom tydligaistyrning, ett
effektivt ledningssystem samt satsningar ap
kompetensutveckling och en trygg arbetsiiliskapar
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Viktiga produkter
(40 a, punkt i)
Aktiviteter

och tjanster som erbjuds

Kéarnverksamhetenomfattar forséljning av ERHosningar
och konsulttjanster riktade till SMEsegmentet inom
tillverkningssektorn

Produkterochtjanster

Monitor ERRFsystemar ett modulbasera affarssystemfor
hela vardekedjanhos tillverkande foretag. Monitor ERPs
standardiserade  system minskar inte bara

implementeringstidendet kaparavenkostnadernagenom
att erbjudabestpracticefran dagett. Systemetir utformat
med hjalp av insikter fran tusentalsproduktions, process
och verkstallandechefer och hjalper slutanvandarnaatt
optimera derasverksamhet,0ka avkastningenoch behalla
ledningendverkonkurrenterna.

De sex huvudmodulea som utgor kdrnan i ERystemet

omfattar funktioner fér produktion, inkép, lagerhantering,
Bland koldioxidavtryckaseratpaverkligadatafran produktionen,

redovisning, tidsrapportering och férsaljning.
huvudmodulerna ingar dven Sustainability by Monitor.

Produktportféljen

Tacker alla delar i ett tillverkande foretag

Tillverkning

Beredning, For- och efterkalkyler,
Tillverkningsorder, Produktionsplanering,
Underleverantérer, Plockning
Rapportering, Statistik

(e

Inkép

Leverantérer & inkdpsstéd,
Forfragningar, Inképsorder, Rapportera
inleverans, Mottagningskontroll,
Leverant&rsfakturor,
Leverantdrsreskontra, Statistik

Férsiljning

Siljstéd, Kundregister, Offerter,
Kundorder, Utleveranser, Fakturering,
Kundreskontra, Statistik

G

Lager

Artikelregister, Materialplanering (MRP)
Prognoser, Inventering

Lagerplatssystem, PIA/Lagervirdering
Sparbarhet, Serienummer, Arendehantering

S

O

Tidsrapportering

Narvarostdmpling, Arbetsstampling, Personal,
Scheman, Tidbank, Frénvaro, Attest,
Léneunderlag

Redovisning

Kontoplan, Automatkonteringar,
Periodiseringar, Verifikationer, Resultat- och
balansrikning, Rapportgenerator,
Momsrapporter, Periodisk sammanstillning,
Projekthantering, Budget
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Sustainabilityby Monitor erbjuder helt
integrerad hallbarhetsfunktionalitet
direkt i Monitor ERP Det innebéar att
foretag kan samla in, hantera och

rapportera  hallbarhetsdata  utan
manuella processer eller externa
[@sningar.

Med Sustainabilityby Monitor kan foretag berékna sitt

artiklar och interna processer.Ldsningengor det ocksa
mojligt att analyseraproduktersmiljopaverkani alla steg¢
fran inkop av rdmaterial till bearbetning och vidare till
leverangtill kunder.

Genom strukturerade, jamfoérbara och alltid uppdaterade
data i realtid kan foretag enkelt identifiera strategiska
forbattringsomraderoch effektivt svarapa kravfran kunder
och leverantorer, som allt oftare efterfragar transparens
kringutslappochuppféljningav helavardekedjan.

Modulenséakerstélledessutomatt hallbarhetsarbetefoljer
marknadensanligastandarderochriktlinjer ochinte kraver
nagraextramoduler.

Med Monitor ERRngar Sustainabilitypy Monitor utan extra
kostnad ¢ en kraftfull l6sning som effektiviserar
hallbarhetsrapporteringen och  starker  kundernas
konkurrenskraft.For foretag som vill kommaigéngsnabbt
erbjuder vara konsulter dessutomskraddarsyddutbildning
ochvéagledninggenomhelaprocessen.

Monitor ERFGroupAB

SéakerhetsklassPublik



Hallbarhetsrapport ering 2025

Vi erbjuder dessutom ett flertal tjanstarch produktersom
kompletterar och vidareutvecklar ERfPbjudandet inom
hallbarhet bland annat Monitor Cloud, Monitor BI (Monitor
Business Intelligence), myMonitor, Monitor Mobile, Monitor
Client, integrationer, anpassningar och tillval.

Monitor Bl (Monitor Business

N | Intelligence) &r en funktion som
b ah |||[|’I|| . .
¢ [ omvandlar  foretagsdata il

(= vardefulla insikter och ger

\/ organisationer de verktyg som
behovs for att enkelt och effektivt
analysera information, skapa
tydliga visualiseringar och fatta béattre beslutdsningen
samlar data pa ett och sammastalle, vilket underlattar
Overblick och analys och gor det mojligt att skapa
dashboards och KPl:er som ger en tydlig bild av
verksamhetenautveckling.Monitor Bl ar helt webbaserad
ochingarsomstandardi Monitor ERPyilket bidrar till en hdg
tillgénglighetoch enkel att komma igang med utan extra
modulerellertillagg.

WA_Monitor

I myMonitor far vara kunder en tydlig oversikt éver
orderhistorik,offerter, fakturor ochkundavtal.

Kunderkan alltsa enkelt fa en éversikt over alla foretag,
skapanya arendenoch hanteradem smidigtochi Monitor
storekanman sepriserfor olikalicenstyperbegéaraofferter
och laggabestallningarmed direktleverans.Dessutomkan

Med Monitor Mobile kan vara

kunder fa  atkomst il
ERBSystemet var de an
befinnersig.

Monitor Market, utvecKat under
2025 och lanseras 2026, har
skapats med malet att pa ett
konkretsatt framjaochunderlatta

den cirkulara ekonomin inom var

3SYSyaitrL @ n ynn avSya
kunder. Plattformen &r kostnadsfrioch tillganglig for alla
svenskakunder och gor det mgjligt for foretag att utbyta
lagerartiklar,oanvénda komponenteroch osdlda produkter
medvarandra

Detta delningssystem bidrar i hdog grad till en cirkular
ekonomi genom att framja ateranvandningen av redan
befintliga resurser och minska behovet av att kdpa in eller
producera nya varor. Darmed minskar aven mangden avfal
som genereras samt den miljopakan som ar kopplad till
nya produktionsprocesser

Monitor Market utgor darfor ett viktigt steg bade for
Monitor och for vara kunder genom att stodja en mer
effektiv,ansvarsfulbchresursmedveternndustrimodellsom
aktivt motverkarsloseri.

Med Monitor Cloud levererar vi
Monitor ERPBsomen tjanst, driftad
i molnet, saker och alltid
uppdaterad och allt ingér i den
manatligakostnaden.

All data skyddas med hdga
sakerhetsstandarder, kryptering

Cloud
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@

Monitor Academy ar var egen
edearningplattform¢ den kasta

platsen ®r att lara sig mer om
Monitor ERP. & finns kade

grundkurser och merd&idjupat

material. Genom  Monitor

Academy utnyttjar Vi
mojligheterna med en digital
plattform. Med hglp av filmer
och flervalsfagor kan vara kunder éra sig i sin egen takt och
Vid den tidpunkt som passar denddt, pa valfri enhet.

MAIA & den Adbaserade
assistenten i Monitor ERP som vi
har lansera i december 2025.
MAIA stodjer vara kunder genom
att ta hand om de mest
tidskravande uppgifterna, sadsom
att hitta svar, samla in information

| och analysera affarsdatadirekt i
kundernas arbetsfloden. Dessa insikter gor det mojligt for
vara kunder att prioritera ratt och fatta battre beslut.

Vv’

Dessutom kan vara kunder valja bland ett antal
integrationer och tillval som gor det mojligt att optimera
verksamheten, arbeta mer effektivt och minska sitt
ekologiska fotavtryck. Nagra av losningarna for att
effektivisera sin produktio@r:

Nesting:Denna metod anvands av maskinens programvara
for att optimalt placera delarna pa det ramaterial som ska
skaras eller stansa®etta ar avgorande for att maximera
produktionseffektiviteten och nyttjandet av ramaterial,
vilket ger bade ekonomiska och miljdmassiga fordelar
genom minskat spill.

kunder sjalv.  hantera sina anvandare och och dagliga sékerhetskopior. Systemet uppdateras Shipping Systemet hanterar elektroniska aviseringar och
anvandarrattigheter. kontinuerligt, vilket automatisktger kundertillgangtill nya  ytfardande av fraktdokument via nShift Delivery, nShift
funktioner.Dessutom erbjuder vi alltid optimerad prestanda webTA och Logtrade, vilket bidrar till digitaliserade
utifrén kundernas behov. logistikfloden och minskad anvandning av
pappersdokumentation.
Monitor ERRGroupAB SéakerhetsklassPublik
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e-Invoice: Lésningar for elektronisk fakturering och invoice Viktiga marknader och  kundgrupper
interpreter effektiviserar fakturahanteringen genom farre (40a, punkt ii)

manuella moment, snabbare processfléden och battre

kontroll, samtidigt som anvandningen av papp@&nimeras Monitor riktar sig framst till sma och medelstoraforetag
inom tillverkningsindustrin. Vara losningar ar sarskilt
utformade for att mota behovenhos bolag som soker ett
modulbaserat affarssystem for att uppnd bade
kostnadseffektiv  digitalisering och effektivare
produktionsprocesser. Genom att kombinera var
segmentering inom tillverkningssektornmed en global
narvaro,badeviaegnabolagochstrategiskgartners kanvi
erbjuda stod och service till foretag varlden éver. Var

WMS (Warehouse Management System): Om kunden
anvander ett WMS for lageoch lagerstyrning kan systemet
integreras med befintliga |6sningar. Monitor erbjuder
integrationer med vertikala lagringssystem och andra
system for lagerplatshantering, vilket mojliggétt mer
effektivt utnyttiande av ytor och en optimerad
resursanvandning.

Nagra av vara kunder:

%% SANDVIK m texatronic

T'trangia (¢sDEPEND

BEAUTY OF SWEDEN

Svenska

LantChips
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kundbas och vart marknadsfokus speglar darmed var
forstaelsefor industrinsutmaningaroch vart engagemang
att tillhandahalla 16sningar som bidrar till okad
konkurrenskraftoch hallbarutveckling.

. STEELWRIST
EARTHMOVYING EFFICIENCY

STRING
FURNITUR=
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Geografiska marknader

Vi ar starkai Sverigeoch har etableradedotterbolag samt partnersi Danmark, Tyskland,
Finland, Norge, Estland, Lettland, Litauen, Slovenien,Polen och Storbritannien. Utanfér
Europafinns Monitor i Malaysia,Singapore Indonesienoch Kina, och var totala narvaro
omfattar 6ver 50 landermed stod for 15 sprak.
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Geografisk narvaro

Sverige
Hudiksvall, Gavle

Norge
Alesund, Oslo

Finland
Turku

Danmark
Odense

Storbritannien
Manchester

Polen
Wroctaw

Tyskland
Diisseldorf

Kina

Shanghai

. Dotterbolag

. Partnerskap

Malaysia
Penang, Selangor

Singapore
Singapore

Indonesien
Jakarta

Estland

Tallinn

Lettland
Riga

Litauen
Vilnius

Slovenien
Slovenj Gradec
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Kundsegment och branscher

Var primara malgrupp ar sma och medelstora tillverkningsforetag framfor allt inom
branschernametall, elektronik, maskin, plast, automotive, mobler och inredning, textil,
livsmedeloch ytbehandling Vi stéder aven koncerneroch stdrre kunder som behéveren
skalbardsningviavaratillaggochintegrationer.Fokudiggerpa verksamhetemed behovav
kostnadseffektidigitaliseringsamtproduktionseffektivitet.

Forandringar under rapportperioden

Under perioden har vi fortsatt att starka var internationella narvaro genom vara dotterbola
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Totala intakter (40b)

Monitor redovisarde totala intdkterna uppdeladepa de verksamhetsomradersom utgor
betydandesektoreri affarsmodellen.

Intakterna redovisasinom foljande tva betydande sektorer: Monitor affarssystem,som
omfattar intakter fran affarssystemetoch tillnérande tjanster, samt forvaltning av
vardepapperUppdelningen av den totala omséttningen per betydande sektorer &r féljande:
sektorn Monitor Affarssystem genererar en omsattning pa 942 Mkr, medan sektorn

\é'ardepappershandel bidrar med 512 Mkr.

och partnernatverk. Vi har bland annat utokat var geografiska narvaro genom att samarbdenseparataredovisningerav de totala intakternafor varje betydandesektor mojliggoren

med en partner i Slovenien som skall sélja vara losningar.
Anstallda utefter geografiskt omréde (40a, punkt iii)

Totaltantal anstéllda(31:adec2025):566

Anstallda utefter geografiskt omrade

Tyskland, 12
Norge; 15 Finland; 21 Storbritannien ; 1 |
Kina; 26 = Sverige
Singapore; 4\ Indonesien
Polen; 22 = Malaysia
Danmark; 16 \ = Danmark
= Polen
m Singapore
= Kina
= Norge
Indonesien; 9 = Tyskland
= Finland

tydligare forstaelse av respektive sektors ekonomiskabidrag och dessroll i koncernens
affarsmodellDennainformationunderlattarbedomningeravsektorernagelevansochderas
paverkanpa koncernensvergripandeutveckling.

Betydande sektorer med vasentlig inverkan (40c)

| varESRSarbetsprocessar vi kartlagtde sektorerdar vi har en betydandepaverkanutanfor
var karnverksamhetBaseratpa var vasentlighetsbedémningch hur vi verkarinom de olika
koncernbolagenkan de fastighetervi ager och forvaltar, sdsomkontor och andralokaler,
genomvaradotterbolag, ha en betydandepaverkan.Varafastigheterpaverkarvar energi
ochklimatprofil, vilketgorvart arbetemed energieffektivitetochhallbarfastighetsforvaltning
avgorande.

Hallbarhetsmal for karnprodukter och tjanster (40e)

Monitor har definieraten seriehallbarhetsrelateradenal somror de viktigastegruppernaav
produkter och tjanster, de kundkategoriersom gruppenbetjanar, de geografiskeomraden
dar det ar verksamtsamt relationernamed relevantaintressenter Dessamal aterspeglar
organisationensatagandeatt successivintegrera hallbarheti sin affarsmodelloch i sina
operativaprocesser.

Betydandegrupperav produkter ochtjanster

Vi stravar efter att kontinuerligt starka hallbarhetsprofileni sitt erbjudande genom

utvecklingerochvidareutvecklingerav Sustainabilitypy Monitor och Monitor Market. Malet

ar att tillhandahallaverktygsom gor det mojligt for kundernaatt hanterasin miljomassiga
och sociala paverkan mer effektivt och stodja mer cirkulara och transparenta
produktionsmodeller.
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Kundkategorier geografiska omrademch relationer med intressenter

Gruppenriktar i forsta hand sina aktiviteter mot smaoch medelstoratillverkningsforetag.
Inom detta omrade ar ett av huvudmalenatt 6ka spridningenoch anvandningenav de

funktioner och moduler som ar inriktade p& hallbarhet, och darigenomstarka kundernas
formaga att forbattra sina miljoprestationer, resursanvandningoch sparbarhet i

produktionsprocesserna.

Ur ett geografiskiperspektivavserkoncernenatt starkasitt stodtill kundernaoch samtidigt
fortsétta att verkaglobalt.

Nar det géllerrelationernamed de viktigasteintressenternadariblandkunder, leverantdrer
ochpartners- stravarMonitor efter att starkaen kontinuerligdialogbaseradpatransparens
ochsamarbete.

Delar av strategin som relaterar till eller paverkar
hallbarhetsfragor  (409)

Monitors affarsstrategi omfattar flera omraden som direkt relaterar till och paverkar
hallbarhetsfragorVarproduktstrategiar inriktad pa att utvecklaoch erbjudaett ERPsystem
som stodjer energieffektivitet, minskar resursférbrukningenoch hjalper vara kunder att
reducerasitt miljdavtryck.Genomvarakonsulttjanstervagledervi kunderi att utvarderaoch
forbattra sinahallbarhetsprocessemhaseratpa de datadrivnainsikter som genereras vart
system.

Internt investerarvii energieffektivaeknologieroch arbetssattinom datacenter kontor och
IT-infrastruktur for att minska var egen klimatpaverkan. Vi sakerstaller ocksa att
verksamhetenbedrivs enligt hog affarsetik och en tydlig uppférandekod, vilket starker
ansvarstagandech langsiktigtfértroende hosvaraintressenter.

Som arbetsgivare stravar vi efter att vara attraktiv och hallbar genom att prioritera

medarbetarnas valbefinnande, arbetsmiljo och kontinuerliga kompetensutveckling.

Dessutombidrar vi till ett hallbart och levande samhallegenom lokalt engagemangpch
samhallsstod.

De olika delarna av Monitors affarsstrategiar ndra sammanlankademed de vasentliga
hallbarhetsfragorsomidentifieratsi var vasentlighetsanalysch utgor en integreraddel av
var overgripande hallbarhetsstrategi.Varje gruppsfunktion har tydliga strategier som
reflekterarvaravéarderingarmal ochprioriterade hallbarhetsaspekter.

Genom att integrera sociala, miljomassigaoch ekonomiska hallbarhetsdimensioneri
respektive strategi skapar vi operativa verktyg for att effektivt hantera vara vasentliga
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hallbarhetsfragor.Detta inkluderar bland annat resurseffektivitet, informationssakerhet,
intern kompetensutvecklinghdg tjanstekvalitet, produktinnovation samt utvecklingenav
starkaochansvarstagandeelationermedvaraintressenter.

Beskrivning av insatser och tillvagagangssatt
utveckla och sakra insatser (42a)

for att samla,

Var strategifor att samlain, utvecklaoch sakradata relateradtill var affarsmodelloch var

vardekedjabyggerpaen heltackandedata- ochinformationshanteringsransomgenomsyrar
hela organisationenVart mal ar att ha tillforlitlig, tydliga och sdkradata som stddjer bade

kundvardeochhallbarhetsarbete.

Datainsamling utvecklingoch bevisning

Vi samlardata via vara karnsystemoch tillaggstjanster Vi har tydliga processesystenfor
datainsamling, kvalitetskontroll, metadatahantering och datafléden som sakerstaller
sparbarhetoch andringshistorik.

Vardekedjaochrelationer

Varaviktigaste relationer ar med kunder, leverantdrer och partnernatverk som hanterar

forsaljning, implementering, integration och IT-drift. Vi samlar och vardar gemensamma
masterdata for kunder och leverantérer (MDM), sparar affarsrelationer, SLA:er och

supporthistoriksamtregistrerarleverantorsprestandachriskeri var dataplatform.

Sékerhet,integritet och efterlevnad

Viarbetarmed starkabehdrighetsstyrninga(RBACYX|era autentiseringslageochkryptering
badei vilaochunder éverforing.Vihar kontinuerligdvervakning sakerhetsgranskningarch
regelbunden aterkommande séarbarhetstesting. Vi folier GDPRgenom att integrera
hallbarhetsdatadirekt i systemetfor kunder och leverantérer. Vi uppréatthaller tydliga
datastyrningsrolleoch bevararen auditsparbarhetver dataandringaiochrapportering.

Vardeochrapportering

Var dataarkitekturmajliggérsammanstallningv uppgifter om uppstromsleverantoreroch
nedstroms kunder, inklusive ekonomiskafldden, prestanda och hallbarhetsdata.Detta
stodjer bade intern styrning och externa rapporteringskrav samt forbattrar var
konkurrenskraft genom battre beslutsunderlag och snabbare implementering av
forbattringsatgardei vardekedjan.

Sammarteget arbetar vi med datastyrning, kvalitet, sékerhet och efterlevnad fér att
sakerstalldillgangtill palitlig evidenssomkopplarvar affarsmodeltill vardekedjanoch dess
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riskerochmojligheter.Vifortsatter utvecklavarinfrastrukturochvaraprocessefor att starka
datacentreradinnovation,hallbarhetsrapporteringpchkundvérde.

Utfallens inverkan pa stakeholders (42b)

Monitors affarsmodellbyggerpa att levereraen skalbar,datadrivenoch hallbar ERPsystem
somskaparangsiktigtvardefor kunderochandraintressenter.

Genomen globalnarvaromed flera lokalapartnerochdverc  nkonderskapasstabilaoch
forutsdgbara intékter samt goda mojligheter till fortsatta investeringar och
produktutveckling.

Affarsmodellensitgangspunkér att stodjadigitaliseringoch effektiviseringhostillverkande
SMEforetag genom ett modulart, integrerat ERPsystem som d&ven inkluderar
hallbarhetsfunktionerDettagerkundernatydligaférdelarsdsomminskadekostnader hogre
effektivitet, standardiseradarbetssatt

Vardekedjarbestaravstrategiskdeverantorerochteknologiplattformarupstream(t.ex. SAP,
Microsoft), och ett brett natverk av kunder och partners nedstrdoms som ansvararfor
forséljning, implementeringoch drift. Dennastruktur gor det mojligt att leverera snabb
implementering hogkundnojdhetochlangsiktigarelationer, vilket gervardebadetill kunder
ochinvesteraregenomstabilaintaktsflodenoch 6kadmarknadsandel.

Fortsatta investeringari produktutveckling, molninfrastruktur och hallbarhetsfunktioner
starker affarsmodellensframtida utfall. Férvantadeférdelar inkluderar hogre kundvérde,
forbattrad operativ synlighet,lagre kostnaderoch storre formagaatt uppfyllaregulatoriska
krav,ndgotsomgagnarkunder,investerareoch évrigaintressenter.
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Vardekedjan (42c)

API API

" Uppstrims > Egon verksamht

Aktor Prioritet Niva Karnverksamhet Prioritet Niva Aktor Prioritet  Niva
Leverantrer av system och tjanster  Kritisk 1 Datacenter - produkt Kritisk 1 Kundsystem - Cloud Kritisk 1
Leverantdrer av externa datacenter  Kritisk 1 Datacenter - intern IT Kritisk 1 Implementationspartners  Medel 1
Leverantorer av fenergn Kritisk 1 Support Hog 1 Kundsystem - On-prem Medel 1
Leverant&rer av internet Kritisk 1 Konsult Hog 1 Sponsring av fdreningar  Medel )
Leverantdr av tekniska komponenter Hog 1 salj Hog 1 R
SaaSdisnster HS 1 = - E och organisationer

) 8 Agda fastigheter Hog 1 - .
Fastighefsagare EEHE g Utveckling av Monitor ERP  Hég 1 Medle.r L
Leverantérer av férbrukningsmaterial Medel 1 ” Myndigheter Lag 3
Utvecklare av white label produkter Medel 1
Leverantor av vaften Medel 1
Konsulttjanster Medel 1
LeverantGrer av IT-utrustning Medel 1
Utvecklare av integrafionstjanst Medel 1
Séljpariners Medel 1 Niva:
T!Ilverkare av bllar_ Hog 2 Niva syftar till hur langt frén kérnverksamheten som aktiviteten sker.
Tillverkare av tekniska komponenter Medel 2 Prioritet:
Utbildningsinstitutioner Lag 2 Prioritet syftar till hur kritisk aktiviteten &r f&r att bolaget ska kunna bedriva sin verksamhet.
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Hos Monitor ar var affarsmodelloch var vardekedjauppbyggdrunt var ERPsystem for
tillverkningsindustrin. Vi kombinerar ett modulbasera affarssystemmed tjanster och
analysverktygomtillsammansskaparvardefor varakunder,samtidigtsomvi kontinuerligt
utvecklarochforfinar varainternaprocesseiochsamarbeten.

Upstreamvardekedja

Var huvudsakliga input kommer fran strategiska leverantérer av databaser och
utvecklingsplattformar(t.ex. SAP,Microsoft och Rasterex)samt externa IT-konsulter och
hardvaruleverantorer Dessapartners bidrar till var tekniskainfrastruktur, utvecklingoch
implementering hoskunderna.

Nedstrémsvardekedja

Deviktigastenedstromsaktorernaitgorsavvarakundersamtde mangaféreningarochandra
organisationersomvi stodjergenomsponsring.

Varpositioni vardekedjan

Var karnverksamhetkannetecknasramst av drift av datacenter, support, férsaljningoch
konsultverksamhesamtvidareutvecklingav Monitor ERP.

Nyckelaktérerochderasrelationer

Kunder: langsiktiga relationer byggda pa fortroende, transparens och leverans av
funktionella,kostnadseffektivddsningarsomméter derasbehov.

Leverantorer:strategiskasamarbetenfor databaser,plattformar och infrastruktur; tydliga
avtalochsakerhetskrawomstodijerdriftsdakerhetochinnovation.

Partnernatverk: forsaljning, implementering och integration i olika marknade, nara
samarbeten oclutbildningsomséakerstallekvaliteti leveransen.

Slutanvandare: anvandarvanlighet och anvandarstdéd, med feedback som driver
vidareutvecklingav modulerna.

Medarbetare och bolagsgrupper:delat ansvarfor processer,0ppenhet och kontinuerlig
forbattring i en globalkontext.

Vardeoch affarsmodell

Vart varde skapas genom en kostnadseffektiv, standardiserad plattform som kortar
implementeringstideroch sankertotala Agandekostnadegenombéstapraxisfran dag ett.
Intakter aver huvudsakligenprenumeration pa och licengdr anvanching av Monitor
ERBystemet och drmed sammanBngande tinster.

Sidal 34

Dennamodellstddsavett globaltleverantdrs ochpartnernatverksamtstarktlokalt stédvia
varadotterbolag.

Riskeroch majligheteri vardekedjan

Maojligheter i form av 6kad efterfragan pa digitalisering och hallbarhetsrapportering driver var
tillvaxt. Risker bestar av ett beroende av tredje parts infrastruktur och mjukvara,
cybersékerhet och dataskydd sameografiskaregulatoriska krav. Dessa hanteras genom
noggrann leverantorsoch sékerhetsstyrning, starka SLA:er, certifieringar och kontinuerlig
kompetensutveckling inom vart partnernatverk.

Avslutningsviskapar Monitor varde genom en standardiserad och modularZesting i
kombination med starka partnerskap och kompletterandéngter. Detta ndjliggor snabb
implementering, effektiv upgfjning och strukturerad hantering avalbarhetsdata ®r
kunderna.

Vardekedjan tydliggdér Monitors position, centrala affarsaktdrer och det kundvéarde som
skapas genom standardiserade processer och digitala ldsningar. Samtidigt gynnas
intressenter av skalbarhet, stabila intakter och langsiktigt hallbar tillvaxt, medan dtonit
fortsatter att utveckla bade system och samarbeten for att stodja kundernas digitalisering
och héllbarhetsarbete.

Monitor ERRGroupAB

SéakerhetsklassPublik



Hallbarhetsrapport ering 2025 Sidal| 35

SBM- 2 Engagemang med intressenter

(45a)

Externa Intressenter Interna Intressenter

Ovrigaleverantorer Kunder Anstallda

Lokalaleverantérer Externa knsulter Hogtintresse Styrelse

Foreningar Partners Varjedotterbolag

Skolorochakademin Kritiskaleverantorer Agare
Konkurerandebolag

Hogtintresse

Lagtintresse

. .. Media Statenochmyndigheter Laqtinl q Hoatinfl d
Lagtintresse Lokalbefolkning agtinflytande ogtinflytande
Lagtinflytande Hogtinflytande
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(45h, d)

EXTERNINTRESSENTER

Kunder

Externa lonsulter

Partners

Kritiskaleverantorer

Ovrigaoch lokala leverantorer

Foreningar skoloroch akademin

Media ochlokalbefolkning

Statenoch myndigheter

Samarbeteochdialogformer

Kundmétenochanvéandarseminarier,
konsulttjanster,anvandargrupperséljare,
supportkanalerpppféljningssamtal,
roadmapflialoger,hemsidaMonitor Idea
Forum.

Projektmoten tekniskagenomgangar,
samarbetsforumutbildningar,
verksamhetsutveckling.

Salj, implementation, utveckling,
produkt- ochintegrationspartner.

SLAné6ten, leverantrsuppljning,
tekniskaaudits,hemsida.

Uppfodljning,avstamningsmatendialoger,
hemsida.

Anvéandsvid leverantorsvalupphandling
ochlokalasamarbeten.

Pressmeddelanderpkalaevenemang,
informationsmoten hemsida.

Regelverksdialog,
compliancefyranskningar,
informationsutbyte hemsida.

Organistion

HanterasavKAM(KeyAccountManager),
Support,implementation,produktledning
ochmarknadsavdelning.

Koordinerasavkonsulerksamheten

Styrs av affarsutveckling och forsaljning

Ink6p, IT, Cloudoch Informationssakerhet
lederkontakten.

Inképochlokalakontor.

HRochKommunikation.

Kommunikatioroch lokaladotterbolag.

ManagementSystenProcesses,
efterlevnadochledning.

Syfte

Fangabehov,forbattra produktfunktioner,
sakerstallkvalitet, forsta kravpadataoch
hallbarhet.

Sékerstallkvaliteti implementering,
konsistentaarbetssatt,skapamervardefor
varakunder.

Skapamarknadsnarvarosakerstalla
regionalleveranskapacitetstarka
produktserbjudande.

Sakerstallstabildrift, datasakerhebch
kontinuerliginnovation.

Tryggdeveranserstallakrav,lokal
utveckling.

Kompetensforsorjningarbetsgivarprofil
ochlokalutveckling.

Transparensidrtroende ochansvari
lokalsamhallet.

Efterlevareglerom dataskydd,
cybersékerhetrapportering.
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Hur resultaten beaktas

Inputanvands produktstrateqi,
prioritering avmoduler,forbattrade
supportprocesseochutvecklingav
hallbarhetsfunktioner.

Forbattradeimplementeringsmodeller,
uppdateradeutbildningspakebch
effektivareleveransmetoder.

Anvanddor att forbattra forsaljningsstod
ochsamordnaregionalexpansion.

Styravtal,leverantorskrav,
sakerhetsuppdateringasch
investeringsprioriteringar.

Anvéandsvid leverantorsvalupphandling
ochlokalasamarbeten.

Paverkawutvecklingavtraineeprogram,
employerbrandingoch
rekryteringsstrategi.

Anvands kommunikationsplaneoch
samhallsengagemang.

Ledertill uppdateringai policyer,rutiner
ochkontroller.
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INTERNANTRESSENTER

Anstéllda

Styrelse genomgangar.

Varje dotterbolag

samarbetsforum.

styrelsemoten.

Synpunkter fran nyckelintressenter  och

dess inverkan pa strategier (45b)

Hos Monitor satter vi intressenternas behov och
forvantningari centrumnar vi utformar var strategioch var
affarsmodell. Dessa perspektiv beaktas och
genom vara processer for tillborlig aktsamhet
ramen for vart materialitetsarbete.

Insamlingav synpunkter

Vi samlarin input via kundnéjdhetsmatt,anvandarforumi
myMonitor, aterkoppling fran vart partner natverk samt
regelbundna kontakter med myndigheter och
branschorganisationer.

Paverkanpa strategioch affarsmodell

Perspektiverfran intressenternahar drivit utvecklingenav
var hallbarhetsmoduBustainabilitypy Monitor och Monitor
Market samtvarsatsningpa Monitor Blochstandardiserade

Samarbete och dialogformer

Medarbetarundersokningar,
utvecklingssamtateammaoten,
utbildningar,intranet, Hailey.

Styrelsemotenrapporter, strategiska

Managemenimoten, uppfoljning,

Agardirektiv, bolagsstammor och

Organisation Syfte

HRochlinjechefer.

Ledningochrapporteringsteam. inriktning.

Group CEO och Group management.

Ledningochstyrelse.

processer for datainhamtning och rapportering. Vi
prioriterar  funktioner som forbattrar transparens,
riskhanteringoch kostnadseffektivitefor kunderna.

Utmaningaroch hur vi hanterardem

Vi verkar med komplexiteten i olika regelverk over

INteGreras \\ngernas geografiska spridning och  sakerstaller
samt INOM yatakvalitet, integritetskrav och  leverantorsrelationer

genomenformaliseradstyrningochkontinuerliguppféljning
i ledningen.

Genomatt konsekventintegreraintressentersinsikteri var
affarsplanoch i utvecklingenav var hallbarhetslosningr,
stravarvi efter att skapamatbaravardenfor varakunderoch
varaagaresamtidigtsom vi minskarvar egenrisk och tkar
varlangsiktigekonkurrenskraft.

Arbetsmilj,trivsel, kompetensutveckling.

Styrningriskhantering strategisk

Sakerstalldokalmarknadsanpassninach
operativenhetlighet.

Transparengringrisker,mojligheter,
langsiktigriktning.
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Hur resultaten beaktas

PaverkaHR&trategi, utbildningsplaner,
arbetsmilpatgarder, personalard.

Beslutom investeringar prioriteringaroch
hallbarhetsmal.

Paverkaregionalstrategioch operativa
forbattringar.

Bidrartill kapitalallokeringstyrningoch
strategiskamal.

Hur informeras styrorgan om synpunkter
och asikter fran intressenter? (45d)

Forvaltnings och ledningsorganerinformerasregelbundet
genom periodiska rapporter, riktade briefingndten och
strukturerade sammanfattningarav den aterkoppling som
samlatsin fran intressentergenomkonsultationer,enkéter
och operativa interaktioner. Dessa informationsfbden
sékerstiller att deras beslut fullt ut tar hansyn till
intressenternasforvantningar och intresseni relation till
gruppers hallbarhetsrelateradepaverkan.
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SBM- 3 Vasentliga konsekvenser, risker och mojligheter

Véasentliga konsekvenser, risker och mdjligheter, beskrivning av var i affarsmodellen och vardekedjan (48)

Paverkan Véardekedja Tidshorisont Risker kedja Tidshorisont Mojligheter ! Tidshorisont

Negativ Faktisk
Negativ Potentiell
Positiv Faktisk
Positiv Potentiell
Karnverksamhet
Medellang sikt
Karnverksamhet

Uppstroms
Nedstroms
Lang sikt

Uppstroms
Nedstroms

Kort sikt
Karnverksamhet

Kort sikt
Medellang sikt
Lang sikt
Uppstroms
Nedstroms
Kort sikt
Medellang sikt
Lang sikt

E1l
KLIMATFORANDRINGAR

ES
RESURSANVANDNING O(
CIRKULAR EKONOMI

S1
DEN EGNA ARBETSKRAF

S3

PAVERKADE
LOKALSAMHALLEN
Sponsring

ES1

ENTITY SPECIFIC
Dataskydd och
cyberséakerhet
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IRO- 1Process for dubbel véasentlighetsanalys

Féretagets akfiviteter

Inifrén och ul perspekliv Monitors konsekvenser
pa méanniskor och planet

Paverkansvisentlighet

Finansiell visentlighet
Finansiella effekter
pa Monitor Utifrén och in perspekliv

Héllbarhetsfragor utmed
f5retagets vardekedja

Finansiellt vasentligt

Icke véasentligt

Ansvarsfullt foretagande

Arbetstagare i vardekedjan

Konsumenter och
slutanvéndare
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Dubbelt vasentligt

E5 Resursanvindning
och cirkuldr ekonomi

Dataskydd och
cybersikerhet

Paverkansvasentligt

E1 Klimatférandringar
81 Den egna arbetskraften

S3 Paverkade samhillen
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Beskrivning av arbetsgangen for att faststélla
och beddéma vasentliga konsekvenser, risker
och mdjligheter (51-53a, b)

Monitor har definierat vasentlighet enligt principen om
dubbel vasentligheti enlighet med ESRSL, avsnitt 3.
Bedomningeromfattade bade paverkanpa manniskoroch
miljo - konsekventiell vésentlighet samtfinansiella effekter
for foretaget- finansiell vasentlighet

Konsekventiell vasentlighet

For konsekveniell vasentlighettillampades en kvalitativ
matris med 1¢10-gradigskalafor:

w Skala
» Omfattning
w Atgardbarhet

Negativ och positiv faktisk
paverkan

w Skala

w Omfattning
o Atgardbarhet
w Sannolikhet

Negativ och positiv
potentiell paverkan

Sannolikhetskriterietbaseradespa tidsmassigsannolikhet
for att paverkareller effekt skaintraffa:

w Kortsikt (<14r): hégsannolikheteller redanintraffat
o Medellangsikt (1¢5 ar): sannoliktinom perioden
w Langsikt (>54r): osannoliktinom perioden

Hallbarhetsriskeoch -effekter har klassificerats tre nivaer:
vasentlig, potentiellt vasentlig och ej vasentlig, utifran
bedémningav allvarlighetsgrad omfattning, atgardbarhet
ochsannolikhet.

Finansiell vasentlighet

For finansiell vasentlighet anvéndes en
konsekvensskalkoppladtill ekonomiskpaverkan:

® Nivad9-10:>50MSEK

tiogradig

® Niva6 - 8: 10650 MSEK
® Niva3-5: 1g10MSEK
® Nival-2:<1MSEK

For att sakerstdlla enhetlig beddmning genomférdes
workshoppar déar interna riskégare skattade varje
hallbarhetsfragaenligt dessakriterier. Resultatenavgjorde
vilkaupplysningskragomskulleinkluderad rapporteringen.

Oversikt av processen
Identifiering av risker och paverkansomraden

Identifieringen omfattade relevanta processer, aktiviteter
och affarsrelationer samt de geografiska omraden dar
negativa effekter kan uppsta. Arbetet fokuserade pa
verksamheter och delar av vardekedjan med forhojd risk,
sasom datacenterdrift, energiforbruling och
leveranttrsled med komponenter, baserat & kriterier
som riskexponering, resursintensitet och potentiell
miljopaverkan.

Beaktandeav egnaaktiviteter ochvardekedjan

Bedomningenomfattade bade paverkan fran den egna
verksamheten (t.ex. drift av system, lokaler,
energiforbrukning) och paverkan som uppstar genom
affarsrelationer, t.ex. leverantérer av IT-infrastruktur,
partners,datacenterochdistributioni vardekedjan.

Bedomningav sannolikhetochallvarlighet

Varje risk bedémdesutifran sannolikhet,allvarlighetsgrad
och faststéllda troskelvarden. Dessa troskelvarden
definieradeskvalitativt och kvantitativt ochanvandedor att
avgora vilka fragor som skulle anses vasentliga i
rapporteringen.

Prioritering av hallbarhetsrisker

Hallbarhetsriskernaanalyseradesmed beaktande av de
huvudsakliga kategorierna: miljomassiga, sociala,
styrningsrelateradegperativa,regulatoriskafinansiellaoch
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reputationsrelaterade. For varje risk bedomdes bade
sannolikhetenfor att den skaintraffa och den potentiella
allvarlighetsgraderav desspaverkanpa organisationeroch
dessintressenter.Analyseromfattadeavenmdjligheteroch
potentiella positiva effekter kopplade till ett ansvarsfullt
riskhanteringsarbeteMiljériskerhar prioriteratspagrundav
deras langsiktiga paverkan, den ©kande regulatoriska
pressen och deras relevans for klimatférandringar.
Prioriteringen faststadlldes genom att integrera
vasentlighetskriterier, intressenters forvantningar och
foretagetsstrategiskamal.

Hallbarhetsrelaterade risker integreras i foretagets
overgripanderiskhanteringoch prioriterasgenom:

Riskmatris(sannolikhetx konsekvens)
Tidsmassidedomning(kort, medellangJangsikt).
Anpassningill strategiskamal ochinvesteringsplaner
Jamforelsemed andrarisktyper(t.ex.cybersékerhet,
finansiellarisker)

€ € € €

Riskerna hanteras inom ramen for  gruppers
styrningsstruktuttilsammansmed 6vrigagruppsrisker.

Intressentdialog

Som en del av forberedelserna infor
hallbarhetsrapporteringen etablerades en intern
arbetsgrupp med representation fraiR,ekonomistyrning
produktutveckling, datacenter, fastighetsansvar o,
affarsutveckling samt kommunikation octraljning.

Under varen 2025 genomfordes tre tematiska workshoppar
med interna intressenter. Processen omfattade
strukturerade samrad med berorda interna parter samt
dialoger med en extern konsult. Syftet var att forsta hur olika
verksamhetsomradden paverkas av eller avprkar
hallbarhetsfragor, samt att sakerstélla att analysen stoddes
av en tillracklig niva av kompetens och specialistkunskap.
Kompletterande underlag samlades in genom skriftliga
fragestallningar och individuella intervjuer.
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Genomfordaworkshoppar:

w CSRI& hallbarhetsrapporterindor Monitor,
introduktion till CSRDch ESRSffarskonsekvenser
ochkopplingtill foretagetsstrategi.

w Gapanalys Monitors nuvarandestatusochESRS
kraven identifieringav nulagei forhallandetill
kravbildenligtESRS & 2, inklusiveinternastyrkoroch
forbattringsomraden.

w Dubbelvasentlighetinom CSRDpraktiskintroduktion
till dubbelmaterialitet, paverkanochfinansiell
exponeringmedfokuspagruppers vardekedja.

Syfteochanvandning

Dialogernasyftadetill att skapaen faktabaseradorstaelse
avMonitor sammanhangchinternaperspektiv.Resultaten
anvandessom underlag till dubbel vasentlighesanalysi
enlighetmed ESR% §28;29 ochESR SBM2 ochIRGL1.

Workshoparna och intervjuerna gav insikter i vilka
hallbarhetsfragorsom uppfattas som strategisktrelevanta
internt, samt vilka forvantningar som finns pa styrning,
matning och rapportering. Dessa perspektiv vagledes
prioriteringen av vasentligafragor, val av datapunkteroch
framtida utvecklingav hallbarhetsstrategin.

Ekonomiska effekter av risker och mdjligheter
(53c)

Identifiering av risker och mdjligheter

Identifieringenbaseraga:
o beroendeni vardekedjan(t.ex. energiforsorjning,
molntjanster,leveranttrer,kundkrav)
w regulatoriskaforandringar(t.ex.inomklimat,
digitaliseringoch EUkrav)
w teknologiskarender somkanskapanyamdojligheter
ellerrisker.

Vi analyserarbade interna och externa kallor, inklusive
dialogermed kunder, medarbetareoch leverantérer,samt
kontinuerligomvarldsbevakning.

Beddmningen genomférs genom att analysera hur varje
hallbarhetsfraga kan ge upphov till ekonomiska effekter,
exempelvis i form av kostnader, intékter, investeringar eller

operativa storningar.

Bedomning av sannolikhet och
konsekvens

Forvarjerisk/mojlighetbedémervi:
a) Sannolikhet
Sannolikheteruppskattaspa en skalafran 1 till 10:

1¢2=minimal
3¢4=lag

5¢ 6 =medehdg
7¢8=hdg

9 ¢ 10=myckethog

€ € € € €

Vid behov kompletteras beddmningen med kvantitativa
uppgifter (historik, branschdataprognosmodeller).

b) Konsekvens

Konsekvensebedomsutifran potentiell finansiellpaverkan
pa kostnader, intakter, marginaler, investeringar och
operativkontinuitet.

Vianvanderen skalafrén 1 till 10:

w 1¢3 =begransacdpaverkan

w 4¢6 =mattlig paverkan(t.ex. okadekostnadereller
marginellaintdktsminskningar)

w 7¢8=betydandepaverkan(paverkanpd marginaler,
strategiskanvesteringar)

® 9¢10=myckethtgpaverkan(operativaavbrott,
betydandeforluster, krav paforandringari
affarsmodellen)
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En"10"motsvararenriskmed:

w kritisk paverkanpa affarsmodellen

w potentiellt storaekonomiskaorluster

w behovavstrategiskadrandringar

« hot mot formaganatt levereraviktigatjanster.

Tidshorisonter
Vianvandertre tidshorisonter,i linje med ESRS:

o Kortsiktigt:< 1 &r (operativpaverkan kostnader,
omedelbaramarknadskrav)

w Medelsiktigt:1¢5 ar (teknik, investeringarregulatorisk
utveckling)

o Langsiktigt>5 ar (strukturellaférandringari bransch
ochsamhalle)

Klassificeringenkopplas till digitala systemenslivslangd,
produktstrategiochregulatoriskascenarier.

Overvakning av risker och majligheter
Overvakningerskergenom:

» Regelbundna riskgenomgangar

w KPler kopplade till IT, kundch medarbetarndjdhet
samt produktutveckling. For narvarande saknas KPI:er
kopplade till energi, cirkularitet och sponsring

w Uppfdljning av strategiska roadmaps och
nyckelprojekt

w Kontinuerlig marknadsoch regelverksbevakning

Risker som bedéms som medelhégaeller hoga tilldelas
sarskildariskagaremedtydligaatgardsplaner.

Inkludering av frivilliga tematiska
omraden

Utover de obligatoriskaomraderna omfattar bedémningen
avenfrivilliga omradensasomcirkularitet och datasakerhet

Monitor ERRGroupAB

SéakerhetsklassPublik



Hallbarhetsrapport ering 2025

och informationssékerhet. Dessa beddms med samma
metod somde obligatoriskaomradena.

Beslutprocess och interna kontroller (53d -f)

Deninternabeslutsprocesseér uppbyggdenligt féljande:

1. Identifieringochférstabeddémninggenomférsav
respektivefunktionsansvarigprodukt, IT,HR,m.m.).

2. Analysochklassificerindvaseragpavarriskmatris
(sannolikhetx konsekvens)med eventuell
kompletteringav kvantitativadata.

3. Granskningchvalideringutfors avforetagsledningen.

4. Beslutom atgarderfattas avledningenutifran
rekommendationeifran ansvarigaiskagare.

5. Uppféljningochinternakontroller skergenom
regelbudnariskéversynerKPI:eroch uppféljningav
strategiskaprojekt.

Internakontrollférfarandenomfattar:

Tydligansvarsfordelningdr varjeriskochmajlighet
Dokumenteradebeddmningskriterier
Sandardiseradeapporteringsmallar
Genomgangav riskbedomningaav ledningoch
styrelse.

€ € € €

Integration
riskhantering

i foretagets Overgripande

Processen for att identifiera, beddéma och hantera
héllbarhetsriskeinnebaratt;

w Hallbarhetsriskebedomsmed sammametod som
ovrigaforetagsriskei(cybersakerhetfinansiella,
operativa,strategiskaochregulatoriska)

w Allariskersammanstélls féretagetssammanlagda
riskprofil.

w Hallbarhetsriskeingari denregelbundna
rapporteringentill ledningoch styrelse

w Dessariskerpaverkarstrategiskebeslut,
investeringsprioriteringamesursallokeringpch
produktutvecklingensoadmap.

Kopplingen mellan paverkan, beroenden och finansiella
konsekvenserséakerstéllsgenom att varje risk analyseras
utifran potentiell effekt pa kostnader, intakter, operativ
kontinuitet och marknadsforutsattningar.

Integration av modjligheter
ledningsprocess

| foretagets

Mojligheter hanteras genom en separat men integrerad
processnomfdretagetsstrategiskastyrningochinnebaratt:

w ldentifierademdjligheteranalyserasvteamenfor
affarsutvecklingpch produktledning.

w Mojlighetermedbetydandeekonomiskpotential eller
riskreducerandesffekt inkluderasi den strategiska
planeringenj produktensroadmapochi foretagets
tillvéxtplaner.

w Varjemojlighetklassificeragnligt sammakriterier
somrisker(sannolikhetkonsekvenstidshorisont).

w Ledningerfattar beslutom investeringarpilotprojekt
ellerinnovationsinitiativbaseratpaanalysen.

Mojligheter foljs upp regelbundet tillsammans med de
strategiskagprojekten.

Ing&ngsparametrar
(530)

VipaMonitor identifierar, bedémeroch hanterarvasentliga
paverkan, risker och méjligheter genom en uppsattning
parametrar som styr vart hallbarhetsarbetefran data till
handling.

for inverkanbedémning

Datakallor

Visamlarin badekvantitativaoch kvalitativadata fran flera
systemochinternaprocesser:
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w Monitor ERPmoduler: inkdp,leverantdrsdata,
redovisningproduktion,energiférbrukninglogistik
forsaljning o.s.v.

w HaileyHR:personaldataarbetsvillkor franvaro,
kompetensocharbetsmiljdindikatorer.

w Finansiellasystem:kostnads ochintaktsdatafor att
beddmaekonomiskaonsekvenser.

w Leverantdrsunderlagtillborlig aktsamhet
riskklassninggch uppféljning.

w Kvalitativakallor: intervjuer,workshoppar,
incidentrapporter kunddialogerochrevisioner.

Omfattning och avgransning
Beddmningertacker:

w Helakoncerneninklusiveinternationelladotterbolag

o Allahallbarhetsomradersomidentifieratssom
vasentligaenligtESRS

w Bade den egna verksamheten samt vardekedjan
uppstroms (leverantdrer) och nedstroms (kunder och
anvandning).

w Aktiviteter sdsomarbetsmiljdarbete,
energianvandningl,T-sékerhet,produktutveckling,
inkop, affarsetikoch dataskydd.

Rapporteringerskerarligen.

Kontroller och styrning

Datakvalitetsansvarigach affarsomradeschefebvervakar
relevantaindikatorer.

Vi fortséatter att utvecklaoch forfina vara parametraroch
processer i linje med europeiska kraven och vara
affarsbehov, for att sakerstélla ett  proaktivt
forbattringsarbeteoch en transparentrapportering.
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IRO- 2 Upplysningskrav i ESRS -
standarder som omfattas av
foretagets hallbarhetsforklaring

Icke - vasentliga upplysningskrav  (58)

Monitors  karnverksamhet &ar affarssystemsutveckling.
Denna verksamhet kraver inte anvandning av ramaterial oc
innebar inte produktion av varor eller tjanster som orsakar

h

paverkanochintressenternagorvantningar.Dialogernahar
sarskiltfokuseratpa féljandetematiskaomraden:

Affarsetikoch dataskydd
Arbetsvillkorochkompetensférsérjning
Klimatpaverkanochenergi
Paverkanpalokalsamhallen
Qrkularitet.

€ € €€ ¢ ¢

4. Beddmningav vasentlighet

féroreningar, hdg vattenférbrukning eller en betydande Varje tema har analyseratsmed hjélp av strukturerade
paverkan p& biologisk mangfald. Darfér har E2, E3 och EMriterier sdsom sannolikhet, omfattning, varaktighet och

beddmts som icke vasentagor Monitor.

Faststallande av information - Inverkan, risker,
mojligheter (59)

For att faststallavilken information som ska offentliggdras
har vi genomfért en dubbel vasentlighetsanalys enlighet

med ESR®raven. Arbetet har omfattat bade det
konsekventiella och det finansiella perspektivet.

Processemar omfattat foljandesteg:

1.ldentifiering av faktiska och potentiella paverkan,risker
ochmdgjligheter

Vi har genomfort interna workshogppar,
verksamhetskartlaggningasch analyserav relevanta EU
regelverk Dessutorrkartlade vi helavardekedjan.

2. Involveringav olika foretagsfunktioner

Bedomningen har genomférts med bidrag fran
representanterinom product managementHR,IT, kvalitet,
ekonomi och foretagsledning.Varje funktion har bidragit
med sin specifikaexpertiskring respektivepaverkan risker
ochberoenden.

3. Dialogmed intressenter

Vi har involverat interna och externa intressenterfor att
sakerstallaatt bedomningen aterspeglarbade foretagets

allvarlighetsgrad av paverkan, samt dess potentiella
finansiellaeffekter. Vi har &venanvantvar riskmatris(skala
1¢10) for att sakerstallajamforbarhet och konsekvensi
beddmningarna.

5. Prioritering av de mestvasentligafragorna

Endast de teman som uppfyllde troskelvardena for
vasentlighet i minst ett av de tva perspektiven (det
konsekventiella eller det finansiella) har identifierats som

vasentliga och darmed inkluderats i rapporteringen.
6. Faststéallandeav vilka upplysningarsom skarapporteras

Slutligenhar de datapunkterochESR&ravsomgallerfor de
vasentligatematiska omradena identifierats. Dessautgor
grunden for de upplysningar som presenteras i var
hallbarhetsrapporéring

Sammanfattning

Denna process séakerstéller att den information vi
offentliggor ar relevantoch fullt férenligmed ESR&raven.
Metodiken bygger pa ett starkt internt deltagande, en
omfattande analysav vardekedjanoch en aktiv dialogmed
relevantaintressenter.
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Globala Malen

Den 25 september 2015 antog Forenta nationerna Agenda
2030 for hallbar utveckling, en global handlingsplan som
syftar till att frAmja manniskors véalbefinnande, skydda
planeten och bidra till en hallbar ekonomisk tillvaxt.

Agendan bestar av 17 globala mal for hallbar utveckling
(Sustainable Development Goa&sSDG:er), som utgor det
internationella ramverket for att vagleda organisationer mot
en mer rattvis och hallbar framtid.

Pa Monitor ar vi medvetna om att varje beslut och varje
aktivitet vi genomfoér har en paverkam bade inom
organisationen och i det samhéalle och den miljo dér vi
verkar. UndeR025genomfdrde vi darfor en workshop med
fokus pa att analysera vara vasentliga fragor, med malet att
fordjupa var forstaelse for hur dessa relaterar till de globala
malen.

Denna process mojliggdér en mer medveten integrering av
hallbarhetsperspektivet i vara beslufor varje atgard
beddmer vi hur vi kan forstarka de positiva effekterna och
samtidigt minska de negativa. P4 s& satt bidrar vi mer
effektivt till genomférandet av Agenda 2030 och starker vart
atagande for en hallbar och ansvarsfull utveckling.
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Monitors vasentligafragor:
GODHALSAOCH
E 1 VALBEFINNANDE

e

EnergikravandéT-drift, molntjanster
(Monitor Cloud) datacenter,
fastigheter,tjansteresor.

1 BEKAMPA KLIWAT-
FORANDRINGARNA

ES

Elektronikatervinning, gron
kontorsdrift, cirkularitet (Monitor
Market) och Sustainability by Monitor|

1 3 BEKAMPA KLIWAT-
FORANDRINGARNA

©
| Globalamél |

Monitors vasentligafragor:
S1 3
e

4 GO0 UTEILDHING
FORALLA

Storpersonalstyrka flera lander
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Paverkan

Genomatt minskaenergiférbrukningemminskarvaravaxthusgasutslappilketi sintur forbattrar halsanochvélbefinnandet.

Fore2025installeradevi solpanelerpa vart huvudkontori Hudiksvall Anlaggningenéackercirkao n aybyggnadengotala energibehovsom
arivarago.

Vi vidtar konkretatgarderoch uppdaterarkontinuerligtvarametoder och tekniker for att minskaenergianvandningewnch bidratill arbetet
mot klimatférandringarna

Genom att 6ka cirkulariteten och minska avfallet bidrar vi positivt till mal 3, sarskilt genom Monitor Market och SugtamaMbnitor.

Sustainability by Monitor gor det méjligt for vara kunder att i forvag utvardera de mest hallbara produktionslosningaraa Masitor Market
hjalper dem att minska mangden oséalda varor som annars riskerar att bli avfall.

Sustainability by Monitor gér det majligt att i forvag uppskatta utslappen fran produktionen och vidta atgarder for ath miérsk Monitor
Market 6kar samtidigt chanserna att osalda produkter ateranvands i stallet for att bli avfall, vilket minskartahoyproduktion och darmec
aven utslappen.

Paverkan

Att ta hand om varamedarbetaresvalbefinnandear avgérandefor oss. Allavaramedarbetarehar tillgangtill nAgonform av vardbidragsom
gordet mojligt for dematt varafysisktaktiva.

GenomMonitor Academyfar allavaramedarbetaretillgangtill all nédvandiginformation om Monitor. Dessutomanvandervi konsultereller
externutbildningnar den kompetenserinte finnsinternt.

Viframjarlikamojligheteroavsettkonochsakerstélletransparensar det gallerkonsbalanslikalon for likaarbete, rattvistillgangtill utbildning
genomMonitor Academysamttillampningenavicke-diskrimineringspolicyeirallavaradotterbolag.
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Vart arbete for rattvisa, sakra och inkluderande arbetsvillkor bidrar direkt till anstandigt arbete och hallbar tillvaxt. Vi folier upp
nyckelindikatorersom hélsaoch sakerhet,kompetensutvecklingldnejamstélldhetoch anstéllningsstabilitet Dessainsatsersakerstallerett
enhetligtarbetssattochstodjeruppnaendetavY n f  y @

10 2% Vi arbetar for att sakerstallalika méjligheter och rattvisa arbetsvillkorpa alla vara arbetsplatser.Vi foljer upp centralaindikatorer sasom
- I6nejamstalldhet rattvis tillgangtill utbildning genomMonitor Academy konsrepresentatiorsamt respektenfor medarbetarnagattigheter.
=) Dessatgardersakerstéllerett globaltochkonsekvenangreppssatt var personalhantering.
83 - Monitor har en positiv paverkan p& halsa och valbefinnande genom sponsring och stdd till idrottsféreningar och lokala@etiaim att fler

barn och ungdomar ges mojlighet att vara fysiskt aktiva starks bade den fysiska halsan, det psykiska vileetioha@@nslan av gemenska
Sponsring, handla lokalt
{LRYANRY3IASY | ¥ ARNROGGATI NBYAYy Il NI dzi Il NI FI NJ 2aa Sy (azafarNdei meb

lokala idrottsaktorer stéttar vi sociala initiativ, ungdomsverksamhet och aktiviteter som starker gemenskaperéllsa och skapar
gemensamt vérde.

E S 1 et Vibidrartill mal9 genomatt investerabetydanderesurseri riktade atgarderochspecialiseragersonalfor dataskyddochcybersakerhetyilket
bilegns sakerstallesakraochresilientadigitalainfrastrukturer.

Dataskyddchcybersikerhet

16 S Dataskyddoch cybersakerhetbidrar framfor allt till Y i f gemam att sakerstallaintegritet, transparensoch skydd av vara intressenters

_— rattigheter.

Samarbetermedtekniskapartner ochspecialiseradéeverantorergor det mojligt for ossatt uppratthallahdoganivaerav skyddochsakerhet.
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EU- Taxonomi

Upplysningar enligt artikel 8 i férordning (EU) 2020/852
(Taxonomiférordningen)

EU:staxonomiférordning(EU2020/852)for hallbaraaktiviteter ar ett klassificeringssystem
for ekonomiskaaktiviteter som av EU beddémsgora ett vasentligtbidrag till miljomassig
hallbarhet.

'NJ S NBISEt SN] ALISNRLISTGADG AyInN GFE2Yy2YAYy A

darefter har foljts av ett flertal lagstiftningsatgarder.
Aktivitet: Begransnin@v klimatforandringar

Verksamheterar omfattad eftersom till exempelMonitor, som ERHoretag utvecklar ett
affarssystensomhjalperandraftretagatt minskasinaScopes-utslapp.

Direkta aktiviteter somkan varataxonomiberattigadear:

o 8.1:Databehandlingdatacenter,hosting.
w 8.2:Mjukvarafor energieffektiviseringoch klimatsparning.
o 4.1:Produktionav elektricitet fran solenergi

Underforstahalvaretav2023installeradevi en solcellsanlaggningatakettill huvudkontoret
i Hudiksval(Sverige)Anlaggningerestaravcirka625kiselplattora 400W, vilketinnebaren
arlig produktion pa cirka 260000 kWh ¢ motsvarande ungefar 30 % av kontorets
elférbrukning.

Aktiviteternaar berattigade(Eligibility)menkan ej klassificerasomanpassad€Alignment)i
dagslagetftersomaktiviteternafor att kunnaklassificeassomanpassadmastetre kriterier

uppfyllas:

Vasentlig bidrag (SC) Aktiviteterna8.1 och 8.2 har en potentiellt positiv klimatpaverkan,
sarskiltkopplattill méjligaminskningarav vaxthusgasutslappAktiviteten 4.1 har en faktisk
positiv klimatpaverkankopplattill produktionenav energifrn solenergi.l dagslagesaknas
dockkvantitativadatasomstyrkerdenfaktiskaklimatnyttanelleromfattningenaveventuella
GHGreduktioner.

DNSHbeddmning (Do No SignificantHarm) En fullstdandig DNSHanalyshar &nnu inte
genomforts. Detta géller sarskiltomradensom elférbrukning, paverkanpa IT-miljoer samt
hanteringoch genereringav elektronisktavfall.

GAff ONEGAGNI GS3AAY

SocialaskyddsmekanismerDesocialaskyddsmekanismernappfyllsgenombefintlig svensk
lagstiftning, som redan sakerstallerhtga krav pa arbetsmiljo, manskligarattigheter och
likabehandling.

£ 9dzNR LISy DNBSY
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SBM- 3 Vasentliga konsekvenser, risker och mojligheter

ESRE&1¢ Klimatfor

Typ avpaverkan

Faktisknegativpaverkan

Potentiell positiv paverkan

Riskerrelateradetill E1
Klimatférendringar

(klassificeradsom|ag, lagre
an5 pa en tiogradig skalp

Mojligheter relateradetill E1
Klimatférendringar

(klassificeradsom|ag, lagre
an 5 pa en tiogradig skalp

ndringarc Vasentliga konsekvenser, risker och mojlighet@8-19)

Som leverantdr av molnbaserade affarssystem har Monitor en relativt begransad direkt klimatpaverkan inom Scope Saouid@tuppstarett mer
betydande indirekt klimatavtryck genom elférbrukningi tredjepartsdatacenteroch molninfrastruktur, samt i uppstromsledgenom digital hardvara,
mjukvarupartnersoch andratjansteleverantorer Det operativaklimatansvaretiggerframsti valet av teknikplattform, energikalloroch driftldsningar,déar
bolagethar mojlighetatt paverkabadeenergieffektivitetoch klimatprofil.

Var negativa klimatpaverkan uppstar framst genom utslapp inom Scope 1 som, trots avsaknad av egen produktion, ar betycamdeethuvudsakligel
ar kopplade till bransleforbrukning i samband med resor genomforda av vara saljare och konsulter.

Utslappen inom Scope 2, sarskilt de som ar relaterade till elférbrukning i molntjanster och drift av datacenter, ar délaimbbegransade.
Samtidigt utgor inkdp av digital utrustning samt anvandning av externa tjansteleverantorer betydande kallor till utslagropas8.

Ett systematiskklimatarbeteg sarskiltkopplattill valavleverantdrermed klimatmaloch optimeraddrift ¢ har potential att genererabade miljonytta och
affarsvarde.Genomatt integreraklimatkravi inkdpsprocesseoch utvecklainternariktlinjer for energieffektivprogramvarudesigikan foretaget minska
badesitt egetochkundernasindirektaklimatavtryck.

» Regulatoriskabch regelefterlevnadsrisker©kadekrav pad ES@apportering, certifieringaroch energirevisionemedfor stigandekostnaderoch hogre
administrativbelastning Bristandeanpassning tid kanledatill forlorad konkurrenskraftochriskatt uteslutasfran upphandlingar.

o Klimat och miljérisker: Klimatrelateradeférandringar,sasomstigandevattennivaeroch extremavaderhandelserkan paverkavar infrastruktur och
orsakaavbrott somtillfalligt stor implementeringarfaktureringochkassafloden.

o Infrastruktur och teknikrelaterade risker: Overgangentill mer hallbar infrastruktur, exempelvisgrona moln- och datacenterlésningar kraver
investeringaroch kaninnebaradvergangskostnadeAvenenergiforbrukningen varaservrarutgor en risk vid beskattningavindirekta utslapp.

» Ekonomiskaiskerkoppladetill skatterochpafoljder:Koldioxidskatteochandraklimatrelateradeavgifterkanokakostnadernasarskiltom energipriser
ellerregelverkférandras.

» Marknads och konkurrensrisker:Om man inte anpassarvara lésningartill hallbarhetskravoch kundernasforvantningar riskerar man att tappa
affarsmojlighetettill mer hallbarakonkurrenter.

Denhallbaraomstallningenskaparviktiga affarsmaojligheter. Samtidigtokar efterfraganpa digitalalésningarfor ESGoch CSREefterlevnad,vilket starker
intressetfor Sustainabilitypy Monitor ochdriver tillvaxt inom molnmoduler,konsulttjanster ochimplementering.

NarkunderintegrerarES@aspekter sinaprocesseibkar den strategiskebetydelsenavvar affarssystem, vilket bidrartill stabilaredterkommandeintakter.
Hallbarhetsarbetestarkerocksavart varumarkeoch skaparkonkurrensférdelarsamtidigtsominvesteringar mer energieffektivainfrastrukturer pa sikt
minskardriftkostnaderfor hostingochmolnhantering.
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Samverkarmmed strategioch
affarsmodell

Tidshorisonter

Intressentperspektiv

Sammanfattning

Sida] 51

Klimataspekte@r integreradei var langsiktigastrategioch affarsmodellpa flera satt. Var produktstrategibyggerpa att Sustainabilityoy Monitor utgor en
centralochvaxandedel avvar ERPsystem Denvidareutvecklakontinuerligtfor att mota baderegulatoriskakravochkundernasskandebehovav klimat-
ochhéllbarhetsdataAvenvéaraffarsmodelpaverkagydligt avklimatrelateradedrivkrafter. Denvéaxandeefterfraganpéklimat- ochES@nformation starker
varaaterkommandentaktsstrommar sarskiltinom Cloudtjansterochlicenser samtidigtsomden driver utvecklingerav nyamodulerochplattformar som
exempelvisMonitor Market.

Klimatfragorar ocksaintegreradei var riskhantering.Energirelateradécostnaderoch regulatoriskaforandringarpaverkarvaraval av leverantéreroch de
investeringai gorfor att sakerstalladriftsakerhetoch energieffektivitet. Slutligenspelarklimatperspektiveten viktig roll i hur vi hanterarvar vardekedja.
Badeuppstroms¢ via molntjanster och teknologipartnersc och nedstréms,genomvara SMEkunder, paverkarklimatrelateradekrav och behov vilka
prioriteringarvi gorinom utveckling,supportoch marknadsnarvaro.

Kort sikt (<1ar): okaderegulatoriskaoch operativainvesteringarmed fokus pa produktutvecklingopch minskadenergiférbrukning.
Medellangsikt (1¢5 ar): vaxande efterfraganpadigitalahdllbarhetslésningarfortsatta att investera i energieffektiva Iosningar och minska utslappen.
Langsikt (>5ar): strukturell forstarkning av affarsmodellen genom integrerad digital hallbarhet.

Allt fler kunder och affarspartners efterfragar klimattransparentdd§ningar och leverantérer som stodjer deras hallbarhetsmal. Denna forvé
forstarker behovet av att klimatpaverkan hanteras strategiskt, aven om den &r indirekt.

Klimatrelateradepaverkan,risker och mojligheter ar centralafor Monitor strategi och affarsmodell.Vara digitala ldsningarg sarskilt Sustainabilityby
Monitor ¢ bidrartill att minskautslappeni kundernasvardekedjoroch skaparangsiktigtaffarsvarde Deidentifieraderiskernaoch mojligheternastyr vara
strategiskaval, relationer med leverantorer och den framtida utvecklingenav vart erbjudande.Relevantaklimatrelateraderisker och majligheter for
gruppen gerfinansiellaeffekter pakort, medellangochlangsikt. Denregulatoriskautvecklingenden 6kandeefterfraganpahallbarhetsdataochdenstorre
anvandningerav molninfrastrukturutgor de framstafaktorernasompaverkardessaeffekter.
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IRO- 1Arbetsgang for att bestaimma IROs

Beddmning av klimatrelaterad konsekvenser, risker och mojligheter
(20,21)

Korcernen befinnersigi en uppbyggnadsfaav sinaklimatrelateradeprocessemch saknari
dagslaget en fullt etablerad metod for att systematiskt identifiera och bedéma
klimatrelateradekonsekvensertisker och mojligheter. Nedanbeskrivsdet nuvarandelaget
samtde processeisomar underutvecklingi enlighetmed ESRE1.

Processeiyggerpa de féljandehuvudstegn:
Identifiering av klimatpaverkan(GHGutslapp)

Viharpaborjatinsamlingavdataavseendevaradirektaochindirektautslapp(Scopel, Scope
2 ochutvaldaScope3-kategorier).Arbetet omfattar:

energiforbrukning varakontor och egnafastigheter
tjansteresor

anvandningav molntjanster

o preliminaradatafran leverantorer

€ € €

Insamlingerkommeratt liggatill grundfor en fullstandigberakningenligt ESR& 16 och for
att identifiera framtida utslappskallorjnklusiveenergianvandningresor, inkdp och digitala
tjanster.Viharinte annuutvecklatinternapolicyer,mal eller indikatorerkoppladetill klimat,
menarbetet har initierats.

Gruppenhar annuingenformell metod for analysav klimatrelateradefysiskarisker.
Tidshorisonter Videfinierartidshorisonternaenligt ESRSom:

w kort sikt: <1 ar
o medellangsikt: 1¢5 ar
w langsikt:>5ar.

Dessatidsperspektivkommer att kopplas till investeringshorisonter | T-infrastrukturens
livslangdoch strategiskgplaneringscykler.

Avenom féretagetannuinte har en helt struktureradmetod, har féljande steggenomforts:
Identifiering av omstaliningshandelserd.v.s.

» Regulatoriskakrav (t.ex. energiskatter datacenterregleringkrav paleverantrsdata)
o Teknologiskddrandringar(energieffektiviT,gron programvara)
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w Marknadsutvecklingchférandradekundkrav
w Kostnaderkoppladetill utslappeller energi

Beddmningav exponeringochkénslighet

Vi har utvarderat hur dessa forandringar paverkar energikostnader, utvecklingen av vara

produkter och IFjanster, kundernas efterigan @ klimatdata samt dngsiktiga
investeringsbeslut.

Sammanfattningav nuvarandeniva

I nulaget kannetecknas vart klimatarbete av identifiering av prioriterade omraden (energi,
resor och molntjanster) samt investeringar som redan bidrar till minskade utslapp och ¢kad
motstandskraft, sdsom solpaneler och hallbarhetsmoduler.

Vi saknar:

w» Bablerademal, policyerochstruktureradeprocesser

w Initial datainsamlindor GHGutslapp.

w Forberedelsefor scenarioanalys

w Gradvisuppbyggnadavkapacitetfor data, rutiner ochuppféljning

MDR- A Atgarder och resurser med avseende pé
vasentliga hallbarhetsfragor

EX 1Bolagets omstallningsplan
(14-17)

for att motverka klimatférandringarna

Fornarvarandehar foretagetingenformell omstallningsplarochingafaststalldamal for att
minskautslappenavvaxthusgaserlinje med ParisavtaletVi har paborjat ett arbete med att
mata utslappen i syfte att fa en samlad bild av var klimatpaverkan samt kunna vidta atgarder
och faststélla mal.

Underde senastedrenhar gruppendockgenomfortvissakonkretainitiativ sombidrartill att
minskaverksamhetensmiljopaverkan,sarskilt genom investeringari fornybar energi och
energieffektivteknik.

Trotsavsaknaderav en formell strategihar foretaget vidtagit ett antal atgardersom bidrar
till att begransaklimatférandringarnaViinvesterarkontinuerligti energieffektivalésningar
och arbetssattinom datacenter,kontorsmiljoeroch IT-infrastruktur for att minskavar egen
miljopaverkan.

Deatgardersomhittills genomfortsavserframst:
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w foretagetsdirektaverksamhetScopel och?2)
w kontorochlokaler
w energiforbrukningpa de egnaanlaggningarna.

For narvarande omfattas inte leverantorsled eller andra delar av vardekedjan av

struktureradeklimatatgarder.

E% 3 Atgérder och resurser med avseende pa klimatférandringspolicyer
(26-29)

Sida| 53

Redovisning av metoder, vasentliga antaganden och emissionsfaktorer
som anvands for att berakna eller mata utslapp av vaxthusgaser
AR 46h)

(AR 39D,

GHG- protokollets principer

D& Wellfish foljer GH@rotokollet vid berdkningarna av utslapp foljs aven de fem principer
som protokollet bygger pa. Dessa principer syftar till att sakerstalla jamforbarhet och
tillférlitlighet hos beréakningarna.

| dagslaget finns inga atgarder eller resurser pa plats inom detta omrade. Under 2026 planerar

vi att avsatta relevanta resurser och vidta atgarder for att utveckla ett mer struktureral ===\

arbetssatt.

MDR- P Antagna policyer for hur vasentliga
hallbarhetsfragor ska hanteras

EZX 2 Policyer for begransning och anpassning till klimatférandringarna
(22-25)

| dagslaget saknas policyer for hantering Menitors vasentliga paverkan, risker och yis vilket ska ge mojligheten att folj berdkningarna har

Fullstandighet

Rapporteringen ska innehdlla informatic Rapporteringen  ska innehdlla  al
som ar relevant for verksamheten. D: aktiviteter inom verksamheten som ge

innebar att utslappen ska speg upphov till utslapp. Aktiviteter som, a
verksamhetens aktiviteter pd ett rattvis ndgon  anledning,  uteslutits  fral
satt. berédkningarna ska framga i rapporten.

Konsekvens Transparens

Utslappen ska beraknas pa ett konsekve Det ska finnas information om hu
utforts och vilk

mojligheter kopplade till klimatforandringarna. Arbetet med att berékna utslapp inom Scop ytyecklingen éver en tidsperiod utan a antaganden och avgransningar som gjor
1¢3 forvantas utgdra ett stod i utvecklingen av policyer som planeras att inforas under 20Z pekymra sig om att olika metoder he Kallor ska kunna redovisas.

MDR- M/T Matvarden och malsattning

EX 4 Mal for begransning av och anpassning till klimatforandringarna (30 -
34)
For narvarande har Monitor &nnu inte faststallt formella klimatmal, &ven om flera

atgarder redan har genomférts under det senaste aret Genom arbetet med denna tod
ddziaf NLILISY F1 NJ { 02 LJS MZ H

hallbarhetsrapporeringK I NJ @NE (i K dza 3 |

anvants. Det ska framga i rapporteringe
om det skett nagra avvikelser i metoden.

Noggrannhet

Berdkningarna och emissionsfaktorerna ska utgéras av de senaste tillgangliga uppgifterna. De
beréknade utslappen ska stamma 6verens med de faktiska utslappen sa langt det &r mojligt.

20K o FINI FINRBRGIE 3Iny3asSy

beraknats. Dessa resultat kommer att utgéra referensar och fungera som grunddata foPerakningarna ar genomfdrda i enlighet med riktlinjerna i Greenhouse Gas Protocol (GHG

faststallandet av klimatmal frdn och med 2026.

protokollet). GH@rotokollet &r den mest anvanda internationella standarden for att méata
och hantera vaxthusgasutslapp. Genom denna rapport stravar vi efter att gamesparent

och noggrann redogorelse for féretagets klimatavtryck. Alla eventuella koldioxidkrediter och
utslappsratter ar uteslutna ur dessa beréakningar.
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Insamling av data fall som foretag sjalva samlar in data (oftast scope 1) kan detta féras in i denna rapportering

Berakningarna av utslappen goérs genom att hamta in underlag och transaktioner frgr?nom manuell insamling.

foretagets bokforingssystem. Alla fakturor under aret berdknas genom att de tilldelas en E% 5 Energianvandning och energimix (37-38, AR 33)
emissionsfaktor som da ger underlaget ett visst utslapp inom en viss kategostd Fand

ar berakningarna aktivitetsbaserade (ex. antal, kwh, kg, etc.) och i andra hand &r
kostnadsbaserade. Darmed ar scopetSlappen begransade till att enbart innefatta det som

}éér energimix bestér till 69,2 % av energi fran fornybara kallor, vilket bekraftar foretagets
engagemang i omstallningen mot en mer hallbar energimodell med laga utslapp.

syns | kvittorI qch fakturor. | ?Ie fall som f('jr?taget ayen h?\r kontomlands samlas data in Energianvandning och energimix (MW h) Ar 2025
utanfér bokféringen som berdr de storsta kallorna till utslapp.
For att berakna utslappen fran energi (framst el och varme) anvands den marknadsbaser: Andel fran fossila kallor (MWh) 483,93 25,4%
metoden, dven om aven den platsbaserade metoden ocksa redovisas i enlighet med Gl )
Andel fran karnkraft kallor (MWh) 10242 5,4%

protokollet. Att denna metod anvands majliggor for foretaget att styra sina utskaypplade
till elkonsumtion. Detta beror pa att den marknadsbaserade metoden tar hansyn till val ¢
elavtal vilket gor att foretag som valjer ett miljétillagg pa sina elavtal kan minska sina utsl&y
Den platsbaserade metoden anvander i stéllet snittvarfierden regionen man befinner sig
i och saledes finns det inget satt for att styra 6ver de utslappen.

Andel fran férnybara kallorkopt eller forvarvad el ock

0,
varme (MWh) 131624 69,2%

Total energianvandning (MWh) 1902 ,59

Kéallor

For att uppfylla GH@rotokollets princip om noggrannhet baseras alltid berakningarna pa de
senaste uppgifterna fran myndigheter och forskning. Nar aktivitet inte framgar av underlag
och den kostnadsbaserade metoden anvands sa utgar dessa antingenafdraser som
tillhandahaller emissionsfaktorer eller fran myndigheter s& som SCB. Nar aktivitet framg
(antal, kWh, kg, etc.) anvands forskning i stor utstrackning, men aven information fré
myndigheter, som exempelvis Energimyndigheten, samt olika databalla kallor kan fas
pa begaran.

Tidsperspektiv

Alla ink6p som gors av foretaget under det aktuella aret redovisas helt under det aret.
innebar att om en vara kops in under aret som sedan ar tankt att anvandas under en lang
tidsperiod sa redovisas utslappet trots det endast under aret for inkdgetantaget ar om —
en vara leasas, da tas det hansyn till varans forvantade livslangd och vilken andel av den t{s#
som varan leasas av foretaget. '

Avgransningar

I och med att berdkningarna utgar fran foretagets kvitton och fakturor medfér det atg
pendling till och fran arbetsplatsen i normalfallet ar uteslutet, men det kan inkluderas geno
att samla in data separat. Detsamma galler avfall som endast ar inkludkrdall som detta
framgar pa en faktura. Avfall kan dock laggas till separat med manuell insamling av data.

Installationav solcellsanlaggningen vid huvudkontoret i Hudiksvall, Sverige.
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EZ 6 Y Bruttovaxthusgasutslapp inom scope 1, 2, 3 och totala De totala vaxthusgasutslappen uppdelade pa scope 1, 2 och 3 (AR 48)

vaxthusgasutslapp (44 - 55)

Scope/Kategori Totalt (ton CO Fe) %

Tabellen representeraMonitors utslapp av vaxthusgaser, uppdelat enligt Scofsei linje
med GHGprotokollet (Greenhouse Gas Protocol). Scope 1

Scope iutslapp 4r340167,84kg CO2e, vilket representerar direkta utslapp fran foretagets B
agda eller kontrollerade kallor (oftast bransle). Platsbaseradetslapp 340,17 21,40

Scope itslapp ar367766,39 kg CO2e enligt den marknadsbaserade metoden, vilke
representerar indirekta utslapp fran kopt el och varme som foretaget forbrukat. Bade de
platshaserade och den marknadsbaserade metoden anvands och utslappen enligt bada de
modeller presenteras i tallen nedan.

Scope itslapp ar 976 253,10 kg CO2e, vilket &ar de storsta utslappen och inkluderar a
andra indirekta utslapp som ar en konsekvens av foretagets verksamhet, men som kom
fran kallor som inte &gs eller kontrolleras av foretaget. Det inkluderar livemeitsakringar,
mobler mm.

Totala utslapp av vaxthusgaser

Platsbaserade utslapp 1 589,94

Marknadsbaserade utslapp 1684,19
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Vaxthusgasintensitet baserad pa nettoinkomster ( 53-55, AR EZ 8 Y Intern koldioxidprissattning (62 - 63)

54) Monitor saknar for nérvarande ett internt system for koldioxidprissattning.

Under 2025 uppgick nettoomsattningen, uttryckt i monetara enheter, till 1 454 000 tkr. g1 g Y Férvantade finansiella effekter genom vasentliga fysiska risker och

Intgpsneten f@r vara véaxthusgasslapp (totala utslapp av vaxthusgaser per nettoinkomst) _ omstaliningsrisker och potentiella klimatrelaterade méjligheter (64-65)
beraknad enligt den marknadsbaserade metoden och den platsbaserade metoden, redovisas
i tabellen nedan. De mest relevanta riskerna i vart sammanhang handlar framst om de kostnader som féljer av

Okade krav pa regelefterlevnadxempelvisnom rapportering.

Véaxthusgasintensitet per

el Jamforande % Aven Kklimatrelaterade forandringar kan péverka var befintliga infrastruktur, exempelvis
genom stigande vattennivaer och andra miljoeffekter som kraver anpassningar. Samtidigt
Nettoomsattning (tkr) 1 454 000 star vi infor en nodvandig omstallning till mer hallbar infrastruktur, dar Gvegea till grona
moln- och datacenterlésningar innebar bade investeringar och potentiella
Platsbaserade utslapp (teh/ €y 1 589,94 overgangskostnader.

Ytterligare en risk &ar kopplad till koldioxidskatter och andra skattemassiga paféljder som kan
uppsta genom beskattning av indirekta utslapp, till exempel energiférbrukningen i vara
0,0011 0,11 servrar. Om vi inte anpassar oss i tid till dessa krav finns dessutonsleatt vi tappar
konkurrenskraft, eftersom kunder och partners i allt hogre grad foredrar hallbara
leverantorer.

Totala utslapp av vaxthusgaser (platsbasere
per nettointékt (ton CO2e/monetar enhet)

Marknadsbaserade utslapp (ton 89 1684,19 De mest relevanta majligheterna i vart sammanhang handlar om de 6kade mojligheterna att
ta del av grona incitament och finansieringslésningar. Samtidigt véxer marknaden for kunder
som efterfrdgar ESGrienterade losningar, vilket innebar att programvaransstodjer
hallbarhetsarbeteq exempelvis utslappsrapportering eller forbattrad energieffektivitet
oppnar dorrar till nya affarsomraden.

Totala utslapp av vaxthusgaser

(marknadsbaserade) per nettointakt (ton 0,0012 0,12
CO2e/monetér enhet)

Ett aktivt hallbarhetsarbete starker dessutom vart rykte och kan ge en betydande

E1 7 Vaxthusgasupptag och begrénsningsprojekt  for vaxthusgaser som konkurrensfordel, da foretag som uppfattas som gréna ledare ofta &r mer attraktiva for bade
finansieras genom koldioxidkrediter  (56- 61) stora kunder och investerare. Detta skapar aven goda forutsattningar for prodokttion,
dar utvecklingen av ldsningar som optimerar energiférbrukningen i datacenter eller mjukvara
Klimatkompensation(58) Nej med lagre klimatpaverkan blir allt mer strategiskt viktig.
Forsaljningav klimatkompensation(56 a, 58 AR,58 e) Nej
Offentliga pastaendenom klimatneutralitet (61) Nej
Hinderfor minskningsmal61 b) Nej
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Manatliga utslapp per kategori
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E5 - Resursanvandning och cirkular ekonomi

SBM- 3 Vasentliga konsekvenser, risker och majligheter

IRO- 1 Arbetsgang for att bestamma IROs

MDR- P Antagna policyer for hur vasentliga hallbarhetsfragor ska hanteras

MDR- A Atgérder och resurser med avseende pa vasentliga hallbarhetsfragor
MDR- T Uppfoljning av policyernas och atgardernas andamalsenlighet genom mal
MDR- M Matt i forhallande till vasentliga hallbarhetsfragor
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